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1. Uvod

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zzadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.




Co-funded by
the European Union

Tato vyzkumna zprava podrobné popisuje vyzkum provedeny ve dvou fazich, nejprve
prostfednictvim sekundarnich dat a poté prostiednictvim primarniho vyzkumu pripadovych
studii s vyuzitim dotaznik( pro vlastni potfebu, ktery byl proveden v rdmci projektu R1 -
Kurikulum a pracovni profil. Cilem projektu R1 je provést hloubkovy vyzkum a analyzy o
hodnotovém fetézci v oblasti mody a identifikovat pripadové studie a osvédcené postupy
tykajici se médnich dom( a znacek a jejich soucasnych hodnotovych fetézcll a potreb,
zejména v ramci obéhového hospodarstvi.

1. Nasim cilem je vyskolit manazery soukromého a/nebo verejného sektoru odpovédné
za zadavani verejnych zakazek, fizeni dodavatelského retézce, nakupci atd., aby
nenakupovali vyrobky nebo sluzby, které porusuji lidska prava nebo znecistuji Zivotni
prostredi.

2. Nasim cilem je propagovat osvédcené postupy v oblasti médniho a textilniho
pramyslu nebo/i zadavani zakazek na odévy, obuy, textil a kiiZi vefejnymi nebo
soukromymi spole¢nostmi, které dokdazaly ¢elit témto rizikim prostfednictvim
etickych a ekologicky udrzitelnych a transparentnich metod a postupu.

3. Nasim cilem je urcit potfebné dovednosti a postupy, které se pouzivaji k dosazeni
vySe uvedeného bodu.

Intelektudlni vystup R1 je soucasti vyzkumné faze, ktera pro nas byla skodliva pro vytvoreni
vhodného a uzitecného obsahu vzdélavaciho programu, ktery by splnil své cile.
Prostrednictvim PredbéZnych ukoll jsme identifikovali klicové hrace ekosystému
transparentnich médnich podnik( v kazdé partnerské zemi a ty hlavni evropské. Vytvorili
jsme tabulku v Excelu a provedli jsme analyzu situace a priizkum téchto klicovych hracua.
VSechny tyto udaje kazdy partner prezentoval béhem zahajovaci akce v Aténach.

V ramci zahdjeni jsme usporadali workshop zaméreny na akeni uceni v oblasti designového
mysleni, kterého se zucastnili hlavni aktéri komunity etické mody v Aténach, véetné etickych
ndvrharq, etickych profesionald, konzultant(, pedagogl a zastupcl neziskovych organizaci.
To nam pomohlo navazat kontakt s nasi mistni cilovou skupinou, ziskat u¢astniky pro nas
Skolici program a pfiznivce a ambasadory TRAMA. Jesté vice nam to vSak pomohlo zjistit,
jak podnikatelé v oblasti mody fidi své dodavatelské fetézce, aby dosahli etickych, zelenych,
transparentnich a sledovatelnych dodavatelskych retézcu. Podafrilo se ndm také pochopit,
jaké jsou potieby a dovednosti manazer( dodavatelskych fetézcd, jaké jsou jejich hlavni
vyzvy a jakou platformu skoleni preferuiji.

Vysledky téchto ¢innosti nam pomohly pochopit nase cile vyzkumu a odborné pripravy, které
byly postupné spoluvytvareny v oblastech znalosti TRAMA. Tematické oblasti byly ve
skutecnosti vzajemné propojené a provazané a mély by byt realizovany souc¢asné stejnymi
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vyzkumnymi prostredky. Provérili jsme relevantni literaturu o fizeni dodavatelského fetézce a
obchodnich dovednostech v oblasti due diligence a vytvorili jsme nas koncepcéni vyzkumny
ramec pro oba konstrukty a subjekty.

Po navrzeni koncepcniho rdmce jsme se rozhodli, Zze musime dlikladné prozkoumat
osvédcené postupy transparentnich médnich podnik( v nasich zemich, abychom zjistili, jak
se dosahuje transparentniho fizeni dodavatelského retézce a jaké obchodni dovednosti
pFispivaji k uspésnému vykonu pfi dosahovani socialnich, environmentalnich, etickych,
ekologickych, transparentnich a sledovatelnych dodavatelskych fetézcl. Nase pripadové
organizace jsme vybrali na zakladé specifickych kritérii vybéru; z kazdé zemé jsme vybrali
dvé a provedli jsme s nimi nékolik rozhovor(, pozorovani, shromazdili fotografie a
prozkoumali jejich podnikové spisy a udaje. Provedli jsme rozsahlou analyzu pomoci
analytické indukce, viceuroviiového kédovani a kategorizace prvkd. Na zakladé vysledki
kvalitativni studie jsme navrhli dotaznik pro prizkum. Vysledky nasi prizkumné kvalitativni
studie byly dostatecné pro navrh obsahu skoliciho programu R2 a pfiru¢ky R3 pro Skolitele.
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2. Analyza sekundarnich

udaju
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2.1. Uvod

"Neni krasy bez pravdy a neni pravdy bez transparentnosti”, Carry Somers Zakladatel a
globalni provozni feditel Fashion Revolution (Fashion Transparency Index, 2019).

Srazka velkych krizi a hospodarskych otfesti v poslednich letech ovlivnila vSechny ¢asti
hospodarstvi a spole¢nosti EU a donutila nas zpochybnit predpoklady a pfehodnotit nas
hospodarsky model. Geopoliticka situace v souvislosti s invazi Ruska na Ukrajinu, pandemie
a obnova, naléhava potfeba reagovat na krizi klimatu a biologické rozmanitosti vedly k tomu,
Ze jsme znovu zacali klast diiraz na to, jak mGzeme zvysit blahobyt nasich ob¢an( a zajistit
udrzitelny rast prostrednictvim lepsiho vyuzivani zdrojl a materiald, z nichz se skladaji
vyrobky, které denné pouzivame, a také zlepsenim samotnych vyrobk(. Tim, Ze vyrobky
spotfebovavaji méné energie, pouzivaji se efektivnéji a déle, spoléhame na recyklované
materidly namisto primarnich surovin a Sifime predni modely obéhového hospodarstvi,
muzeme oddélit nas hospodarsky rlst od vyuzivani pfirodnich zdroji a zhorSovani Zivotniho
prostiedi. Prosazovanim harmonizovaného pfistupu na drovni EU miZeme zvysit
konkurenceschopnost, vytvofit nové podnikatelské pfilezitosti a pracovni mista, podpofit
ekologizaci jednotného trhu v souladu s programem udrzitelného ristu Evropské zelené
dohody, umoznit spotfebitelim usetfit naklady a zvysit odolnost hospodarstvi EU vigi
naruseni integrovanych globalnich hodnotovych fetézcl. Kromé toho rozhodujicim
zpUsobem prispéje k dosazeni klimatické neutrality do roku 2050, k zastaveni Ubytku
biologické rozmanitosti a k dosazeni nasi ambice nulového znecisténi (ndvrh nafizeni EU o
ekodesignu udrzitelnych vyrobk(, 2022) .

2.2. Evropské pozadi a vyznam této studie

Podle strategie EU pro udrzZitelny a obéhovy textil (bfezen 2022) je textilni a odévni odvétvi v
EU ekonomicky vyznamné a miiZze hrat vyznamnou roli v obéhovém hospodafrstvi. Zahrnuje
vice nez 160 000 spolecnosti, zaméstnava 1,5 milionu lidi a v roce 2019 vygenerovalo obrat
ve vySi 162 miliard EUR. Ocekéava se, Ze spotifeba odévi a obuvi se do roku 2030 zvysi o 63
%, textilni pramysl ma z hlediska globalniho zZivotniho cyklu v priméru ¢tvrty nejvyssi
negativni dopad na zivotni prostfedi a zménu klimatu a tfeti nejvyssi dopad na vyuzivani vody
a pudy. Jednim z hlavnich zdrojd neimysiného uvoliovani znecisténi mikroplasty jsou
textilie ze syntetickych vlaken. Odhaduje se, ze pfiblizné 60 % vlaken pouzivanych v odévech
je syntetickych, prevazné polyesterovych, a toto mnozstvi stale roste. V EU se rocné vyhodi
pfiblizné 5,8 milionu tun textilu, coz je pfiblizné 11 kg na osobu, a kazdou sekundu je nékde
na svété skladkovan nebo spalovan nakladni automobil s textilem. Vyroba a spotfeba
textilnich vyrobkd stéle roste, a tim roste i jejich dopad na klima, spotfebu vody a energie a
na zivotni prostredi. Pfechod textilniho odvétvi je pomaly a ekologicka a klimaticka stopa
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z(stdva vysoka. Tyto negativni dopady maiji kofeny v prevladajicim linearnim ekonomickém
modelu zaloZzeném na principu "vzit, vyrobit, zlikvidovat", ktery se vyznacuje nizkou mirou
pouzivani, opétovného pouziti, oprav a recyklace textilnich vlaken a ktery ¢asto neklade
kvality, trvanlivost a recyklovatelnost jako priority pfi navrhovani a vyrobé odévd. Vyluéovani
mikroplastl ze syntetickych textilii a obuvi ve v§ech fazich jejich zivotniho cyklu dale zvysuje
dopady tohoto odvétvi na Zivotni prostredi. "Pokud nedojde ke zméné zplsobu ziskavani,
vyroby, dodavek, pouzivani, regenerace a obnovy vyrobk(, svét v dohledné dobé vycerpa
mnoho pfirodnich zdroju" (Hazen et al., 2017).

Strategie EU uzndva, Ze slozity a riznorody globalni hodnotovy fetézec v oblasti textilu se
potyka také se socialnimi problémy, které jsou ¢astecné zplsobeny tlakem na minimalizaci
vyrobnich naklad, aby byla uspokojena poptavka spotrebitel(i po cenové dostupnych
vyrobcich. Détska prace v odévnim prdmyslu je vdZnym zdrojem obav. Vzhledem k tomu, Ze
Zeny tvori vétSinu nizkopfijmové a nekvalifikované textilni pracovni sily, ma zlepsSeni
udrzitelnosti dodavatelského retézce také dllezity rozmér rovnosti Zen a muzQ. Textilni
pramysl ma potencial pro pokrok v oblasti rovnosti Zen a muz(, nebot se odhaduje, ze 75 %
celosvétovych pracovnik(l v odévnim primyslu tvofi Zeny (SWD, 2017).

Vyroba odévl prochazi mnoha fazemi, nez se dostane do obchodu (péstovani baviny,
zemédélstvi, spradani pfize, barveni latek, Siti, baleni, preprava, emise do ovzdusi z riznych
fazi dodavatelského fetézce, konecny uzivatel). Skute¢né environmentdlni a socialni naklady
jsou vysoké. Presto dnes nékteré znacky prodavaji své obleCeni za cenu jako Salek kavy.
Zijeme v klimatické nouzi a médni a textilni primysl je jednim z nejvice zneéistujicich a
plytvajicich odvétvi. Toto odvétvi je stale netransparentni a dochazi k rozsahlému
vykoristovani lidi pracujicich v dodavatelském retézci. Nikdy predtim nebylo na planeté tolik
lidi v otroctvi a méda je klicovym faktorem této reality. Znacky a prodejci stale nepfijimaji
dostatec¢nou odpovédnost za platové a pracovni podminky ve svych tovarnach, za dopady
materidl(, které pouzivaji, na Zivotni prostredi nebo za to, jak vyrobky, které vyrabéji, ovliviuji
zdravi lidi, zvifat a nasi zZivé planety. Odévy jsou vyrdbény z materiall a procesu, které
vyzaduji téZbu pfirodnich neobnovitelnych zdroji a maji zna¢ny negativni dopad na Zivotni
prostredi.

Pfimo v mdédnim a textilnim prdmyslu pracuje 75 miliont lidi, z toho asi 80 % Zen. Mnoho z
nich je vystaveno vykofistovani, slovnimu a fyzickému nasili, pracuji v nebezpecnych
podminkach a za velmi nizkou mzdu. Méda je druhym odvétvim moderniho otroctvi. Podle
predbéZného vyzkumu, ktery proved| autor této studie, je v Recku vyroba odévi vystavena
vysokému riziku pracovniho vykofistovani. Znacky plati v priméru 1e-1,8e za odév; v
tovarnach pracuji recké krejcové, vétsinou zeny, kterym se plati 4e za den; v feckych
tovarnach jsou zavreni nezletili migranti a uprchlici bez doprovodu, ktefi pracuji v otrockych
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podminkach, dostavaji mzdu 20e mésicné, nemaji svobodu pohybu a jsou jim zadrzovany
doklady. (Fotiadi, 2019)

Obchodovani s lidmi je zadvazny a ohavny zlocin, ktery porusuje lidskou diistojnost a ktery se
vyskytuje pfi vyrobé zbozi a poskytovani sluzeb, jez denné spotfebovavame. V roce 2016 Zilo
v modernim otroctvi 40,3 miliond lidi. Existuje ve vSech koutech svéta, pfesto je pro vétsinu
lidi zdanlivé neviditelné. Odhaleni tohoto problému vyZaduje trvalou ostrazitost a akci (Global
Slavery Index, 2018).

Dvacet étyfi a pul milionu (24,9) lidi pracuje v podminkach moderniho otroctvi. Jeden (1) ze
Ctyr (4) jsou déti. primérny vék zotroceni je 12 let. Odhaduje se, Ze na celém svété pracuji 2
miliardy neformalnich pracovnikd, ktefi nemaji zakladni pracovni, socialni a zdravotni
ochranu. Hodnota vyrobk(l ohroZzenych obchodovanim s lidmi dovaZzenych zemémi G20 ¢&ini
354 miliard dolar(; mezi pét vyrobku nejvice ohroZzenych obchodovanim s lidmi dovazenych
zemémi G20 patfi: 1) notebooky, pocitace a chytré telefony s hodnotou 200,71 miliardy dolard,
2) odévy s hodnotou 127,7 miliardy dolard, 3) ryby s hodnotou 20,9 miliardy dolar(, 4)
¢okolada s hodnotou 3,6 miliardy dolar(i a 5) cukr s hodnotou 2,1 miliardy dolar.

Na celém svété pracuje 218 milion( déti ve véku 5-17 let. Z nich 152 milion( je obéti détské
prace a 73 milion({l pracuje v nebezpec¢nych podminkach.

V Evropé je v otroctvi 1 243 400 lidi. Recko je na druhém misté evropského zebficku s

7,9/1000 procenta obyvatelstva Zijiciho v otroctvi, tedy asi 89 000 lidi. Recko je znamé jako
"centrum obchodovani s lidmi v Evropé", protoze je to zemé, ktera je diky své zemépisné
poloze vstupni branou do Evropské unie a na kterou pfipada 90 % pfipad(l nelegdiniho

pristéhovalectvi do Evropy. (Global Slavery Index, 2018).

Podle specialniho prlizkumu Eurobarometr zverejnéného v bfeznu 2020, ktery odhaluje
vysledky vyzkumu provedeného v prosinci 2019, se 94 % lidi domniva, Ze ochrana zivotniho
prostredi je pro né osobné dulezit4, a 76 % lidi se domniva, Ze zména klimatu je v jejich zemi
velmi zavaznym problémem. V Recku se tato &isla rovnaji 70 %, resp. 82 %. Zejména v
pfipadé odévniho primyslu se 82 % lidi v Evropé domniva, Ze o environmentalnich
problémech a pracovnich podminkach spojenych s odévy neni dostatek informaci, zatimco v
Recku se toto &islo vy$plhalo az na 92 % respondentd.

Podle priizkumu Fashion Revolution Consumer Survey 2018 vice nez tretina lidi uvedla, Ze pfi
nakupu obleceni zohledruje socialni a environmentalni dopady. 84 % respondentd uvedlo, Ze
by médni znacky mély resit globalni chudobu 85 % respondentt uvedlo, Ze by médni znacky
mély resit zmeénu klimatu. 72 % verejnosti uvedlo, ze by médni znacky mély vice usilovat o
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zlepsSeni Zivota zen, které vyrabéji jejich produkty. 80 % respondentd uvedlo, Ze by médni
znacky mély zvefejnovat informace o svych vyrobcich. Vétsina respondenttl (68 %)
souhlasila s tim, Ze vlada by méla hrat urcitou roli pfi zajistovani udrzitelné vyroby odévd. Tri
Ctvrtiny lidi souhlasily s tim, Ze by médni znacky mély mit zakonem stanovenou povinnost
chranit zivotni prostredi v kazdé fazi vyroby, 77 % lidi souhlasilo s tim, ze by médni znacky
mély mit zakonem stanovenou povinnost dodrzovat lidska prava vS§ech, ktefi se podileji na
vyrobé jejich produktd.

2.3. Dodavatelské retézce a obehové hospodarstvi

Dodavatelsky retézec v oblasti mddy je sit mezi spolecnosti a jejimi dodavateli, jejimz cilem
je vyroba a distribuce urcitého vyrobku kone¢nému kupujicimu. Tato sit zahrnuje riizné
¢innosti, osoby, subjekty, informace a zdroje. Modni dodavatelsky fetézec predstavuje také
kroky, které jsou nutné k tomu, aby se vyrobek dostal z plvodniho stavu k zakaznikovi.
Dodavatelské fetézce vytvareji spolecnosti proto, aby mohly snizit své naklady a udrzet si
konkurenceschopnost v podnikatelském prostredi. Je dllezité pochopit, jak spravné fidit
dodavatelsky retézec. Dodavatelsky fetézec je sit vSech osob, organizaci, zdroju, ¢innosti a
technologii, které se podileji na tvorbé zbozi a sluzeb. Zahrnuje vSechny Cinnosti a materialy,
které jsou soucasti zbozi nebo sluzeb. Zahrnuje vyrobu surovin, vyrobni faze, prepravu,
dodavku a likvidaci na konci Zivotnosti. Zahrnuje také ¢innosti dodavatell a subdodavatel
(Morris, 2020).

Rizeni dodavatelského fetézce (SCM) je fizeni toku zbozi a sluzeb a zahrnuje véechny
procesy, které preménuji suroviny na konecné vyrobky. Zahrnuje aktivni zefektivnéni ¢innosti
podniku na strané dodavek s cilem maximalizovat hodnotu pro zdkaznika a ziskat
konkurenéni vyhodu na trhu. SCM predstavuje snahu dodavatell vyvinout a realizovat
dodavatelské fetézce, které jsou co nejefektivnéjsi a nejhospodarnéjsi. Dodavatelské retézce
zahrnuji vSe od vyroby pres vyvoj vyrobki az po informacni systémy potfebné k fizeni téchto
podnikd. SCM vychazi z myslenky, Ze témér kazdy vyrobek, ktery prichazi na trh, je
vysledkem usili riznych organizaci tvoficich dodavatelsky fetézec. Pfestoze dodavatelské
fetézce existuji jiz odeddvna, vétsina podnik( jim vénuje pozornost jako pfidané hodnoté
svého provozu teprve v posledni dobé.

Evropska zelend dohoda, akéni plan pro obéhové hospodarstvi a primyslova strategie
oznacily textilni priimysl za prioritni odvétvi, které ma pfipravit cestu k uhlikové neutrdlnimu
obéhovému hospodarstvi, a za klicovy hodnotovy fetézec vyrobkd, ktery naléhavé potrebuje a
ma velky potencial pro pfechod na udrzitelnou a obéhovou vyrobu, spotiebu a obchodni
modely. EU realizuje svij rozsah zeleného a digitalniho pfechodu evropského textilniho a
odévniho odveétvi prostfednictvim Strategie EU pro udrzitelny a obéhovy textil, navrhu
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nafizeni o ekodesignu udrzitelnych vyrobkid a smérnice o nalezité péci podnikl v oblasti
udrzitelnosti zverejnéné v breznu 2022, Cesty prechodu pro textilni ekosystém. Vizi strategie
EU pro textil je, aby do roku 2030 byly textilni vyrobky uvadéné na trh EU s dlouhou zivotnosti
a recyklovatelné, ve velké mife vyrobené z recyklovanych vlaken, bez nebezpecnych latek a
vyrobené s ohledem na socialni prava a zivotni prostfedi. Spotfebitelé budou mit delsi dobu
prospéch z vysoce kvalitniho a cenoveé dostupného textilu, rychla méda vyjde z mody a
budou Siroce dostupné ekonomicky vyhodné sluzby opétovného pouziti a oprav. V
konkurenceschopném, odolném a inovativnim textilnim odvétvi pfebiraji vyrobci
odpovédnost za své vyrobky v celém hodnotovém fetézci, v€etné pfipad(, kdy se z nich
stane odpad. Cirkularni textilni ekosystém vzkvéta diky dostateCnym kapacitam pro
inovativni recyklaci z vlakna na vlakno, zatimco spalovani a skladkovani textilu je omezeno
na minimum. Hodnota textilu je v ekonomice zachovana co nejdéle, ¢imz se snizuje zavislost
na primarnich surovinach.

Rizeni ob&hového dodavatelského fetézce je definovano jako: (Batista et al., 2018).
"Koordinované dopredné a zpétné dodavatelské retézce prostfednictvim ucelné integrace
podnikatelského ekosystému za Uucelem vytvareni hodnot z produkt(i/sluzeb, vedlejsSich
produktl a uziteénych odpadnich tok( v ramci prodlouzenych Zivotnich cykl(, které zlepsuji
ekonomickou, socialni a environmentalni udrzitelnost organizaci" (Batista et al., 2018).
Obéhovy dodavatelsky fetézec zahrnuje opétovné vyuziti nebo zménu vyuziti odpadt a
vratek od zadkaznik( s cilem pfeménit je na nové nebo renovované vyrobky. Cilem ob&hového
dodavatelského retézce je minimalizovat pouzivani surovin a minimalizovat mnozstvi
vyrazenych odpadnich materiald. Byla zavedena fada pojmd, jako jsou udrzitelné
dodavatelské retézce, zelené dodavatelské retézce, ekologické dodavatelské retézce a
uzaviené dodavatelské fetézce, které se pouzivaji zaménitelné. Nize uvedeny graf ukazuje,
jak linedrni dodavatelsky retézec v oblasti mddy vytvari v riznych fazich smycky a méni se v
obéhovy dodavatelsky fetézec v oblasti médy.
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Obéhové hospodarstvi znamena navrhovani vyrobka, sluzeb a podnikl zplsobem, ktery
zajistuje nepretrzity tok zdrojq, s cilem eliminovat plytvani a vytvaret uc¢innéjsi a udrzitelnéjsi
systémy. Uzce souvisi s myslenkami up-cyclingu a uzavienych ekonomickych cykl, kdy jsou
zdroje sdileny a znovu vyuzivany, ¢imz se eliminuje potieba zbyte¢né tézit nové zdroje.
Vytvareni vyrobk, které jsou vyrobeny tak, aby vydrzely, z bezpeénych, recyklovanych a
udrzitelngjsich materiall (tj. bud pfirozené vypéstovanych, vypéstovanych, nebo vytvorenych
pomoci obnovitelnych procest), které mohou byt opakované recyklovany. Obéhové
dodavatelské retézce: Pohonné systémy, které recirkuluji vyrobky a podporuji obéhové
vyrobni procesy a materialové toky. Cirkularni cesty zdkaznikd: Poskytovani pfistupnych
zpusobU, jak zazit a zapojit se do cirkuldrni médy, kde se vyrobky vice pouzivaji, opravuiji,
znovu pouzivaji a recykluji.

2.4. Etické dodavatelské retézce a zadavani verejnych zakazek

Reakce vlady na identifikaci rizik v oblasti dovozu, verejnych zakazek a obchodnich
dodavatelskych fetézcl jsou zasadni. Mezi zemé, které pfijimaji nejvice opatreni, patfi: USA,
Spojené kralovstvi, Svédsko, Nizozemsko, Norsko, Belgie, Spanélsko, Portugalsko, Cerna
Hora a Chorvatsko. Podle hodnoceni vladnich reakci je milnik Recka v dodavatelskych
Fetézcich pouhych 18,3 %. Celkové skore Recka je 55,1 % a ziskalo hodnoceni BB. Nejvy$si
skore v regionu ma Nizozemsko, které ziskalo 75,2 % hodnoceni A, nasleduje Spojené
kralovstvi (71,5 % BBB), Svédsko (68,7 % BBB), Belgie (68,3 % BBB) atd.

Verejnymi zakazkami se rozumi proces, pfi kterém organy verejné spravy, jako jsou
ministerstva nebo mistni urady, nakupuji prace, zbozi nebo sluzby od spolecnosti. Vice nez
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250 000 verfejnych organt v EU kazdoroc¢né utrati pfiblizné 14 % HDP za nakup sluzeb, praci a
dodavek. V mnoha odvétvich mohou byt organy verejné spravy hlavnimi odbérateli, Casto
nevédomky, zavadného zbozi. Vysoce rizikova povaha verejnych zakazek vyplyva ze
skutecnosti, Ze jsou napojeny na mnoho globalnich trh(, a ze skryté povahy velké ¢asti
dnesni pracovni sily, kde je moderni otroctvi vyuzivano jako brutdlni zplisob snizovani
vyrobnich nédkladl na zboZi a sluzby. Uplatnéni ochrannych opatreni v dodavatelském fetézci
na mnohamiliardovou kupni silu mést a narodnich vlad by mohlo pomoci zavést spole¢né
standardy pro etické zadavani verejnych zakazek.

Spolec¢nosti, které védomeé ¢i nevédomé vyuzivaji obéti obchodovani s lidmi k vyrobé zbozi a
poskytovani sluzeb vladam, maji nespravedlivou konkurenéni vyhodu oproti podnikim, které
pri své Cinnosti dodrzuji lidska prava. Verejné organy by proto mély vytvorit rovhé podminky
tim, Ze budou trvat na dodavatelskych fetézcich bez THB, aby se zajistilo, ze vSechny
podniky budou hrat podle stejnych pravidel a ze nebudou existovat zadné nespravedlivé
vyhody pro spolec¢nosti vykofistujici obéti obchodovani s lidmi.

V &ervnu 2013 pfijala Rada pro lidska prava rezoluci vyzyvaijici staty a podniky k boji proti TC,
a to i v dodavatelskych fetézcich. Umluva Rady Evropy o opatienich proti obchodovéani s
lidmi oznacuje obchodovani s lidmi za porusovani lidskych prav a vyzyva k lepsi ochrané
obéti. Evropska umluva o lidskych pravech, ¢l. 4 odst. 2 zakazuje nucenou praci. Smérnice
EU 2011/36/EU o boji proti obchodovani s lidmi vyzaduje, aby staty odrazovaly od poptavky,
ktera podporuje obchodovani s lidmi. EU se zavazala: "Bojovat proti obchodovani s lidmi
(THB) v EU za ucelem vsech forem vykoristovani, véetné pracovniho vykoristovani, jakoZ i
vSech forem obchodovani s détmi" (Rada Evropy, 18. kvétna 2017). Dne 4. prosince 2017
pfijala Evropska komise (ddle jen "EK") sdéleni, v némZ pozaduje, aby ¢lenské staty
zintenzivnily svou ¢innost pfi "narusovani obchodniho modelu a rozplétani retézce
obchodovani s lidmi".

Usneseni Evropského parlamentu ze dne 5. Cervence 2016 o boji proti obchodovani s lidmi
ve vnéjSich vztazich EU pfimo vyzyva k dialogu a partnerstvi mezi vice zu¢astnénymi
stranami, aby se spojili odbornici podnik(i na boj proti obchodovani s lidmi a provadéli
spole¢na opatreni proti obchodovani s lidmi, a k tomu, aby "EU a ¢lenské staty aktivné
spolupracovaly s vnitrostatnimi a mezinarodnimi spolec¢nostmi s cilem zajistit, aby jejich
vyrobky v celém dodavatelském retézci nebyly vykoristovany, a aby nesly odpovédnost za
obchodovani s lidmi, k némuz dochazi v kterémkoli bodé jejich dodavatelského retézce, véetné
pridruzenych spole¢nosti a subdodavateld".

Mezinarodni normy, jako jsou Hlavni zasady OSN pro podnikani a lidska prava, zasady
iniciativy OSN Global Compact, tfistranna deklarace MOP o zasadach socialni politiky,
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zavazky OBSE proti obchodovani s lidmi a pokyny OECD. Protokol OSN o prevenci,
potlacovani a trestani obchodovani s lidmi, zejména se Zenami a détmi, doplfiujici Umluvu
OSN proti nadnarodnimu organizovanému zlocinu z roku 2000 (dale jen "Palermsky protokol"
[/ "Protokol OSN o obchodovani s lidmi']) vyzaduje, aby staty odrazovaly od poptavky, kterd
podporuje vSechny formy vykofistovani, a aby zavedly trestni odpovédnost za trestné Ciny
souvisejici s obchodovanim s lidmi. Cile udrzitelného rozvoje do roku 2030 ("SDGs") vyzyvaji
k ukonceni nucené prace do roku 2030. Zasedani Féra OSN pro podnikani a lidska prava v
listopadu 2018 se zaméfilo na zadavani verejnych zakazek jako paku pro nalezitou péci v
oblasti lidskych prav v souvislosti s cilem udrzitelného rozvoje 12.7. Nové smérnice EU o
zadavani verejnych zakazek z roku 2014 potvrzuji, Ze socialni kritéria mohou a méla by byt
pfi zadavani vefejnych zakazek vyuzivana.

0d dodavatelll se ocekava, ze se budou snazit resit a snizovat riziko obchodovani s lidmi ve
svych provozech a dodavatelskych fetézcich, budou proaktivni a vstficni. SouCasné se
uznava, ze ne vsichni dodavatelé jsou v podobné situaci a néktefi, napfiklad ti s rozsahlymi
dodavatelskymi fetézci, mohou pfi plnéni svych povinnosti ¢elit vétSim vyzvam nez ostatni.
Navic ne v§echna rizika maji stejny dopad. Vyjadril se Vybor pro verejné zakazky a
dodavatelské fetézce v USA (Procurement and Supply Chains Committee), ktery je soucasti
Senior Policy Operating Group of the President's Interagency Task Force to Monitor and
Combat Trafficking in Persons (déle jen "Vybor SPOG"). Ochranna opatfeni pro fizeni rizik
byla do zna¢né miry vytvorena podle Uspésnych postupll v soukromém sektoru s cilem
zvySit stabilitu a produktivitu v ramci pracovni sily, véetné programu informovanosti
zaméstnancu, horké linky, planu ndboru a mezd, planu bydleni (Mayock et al, 2016).

Dansky institut pro lidska prava vydal soubor nastroji (Morris, 2020), ktery ma tvircim
politik v oblasti verejnych zakazek, ndkupéim a spravcim zakazek umoznit zavadét
pozadavky na podporu dodrzovani lidskych prav ze strany dodavateld.

Cyklus zadavani verejnych zakazek se sklada z planovani zadavani vefejnych zakazek,
procesu zaddvani verejnych zakazek a fizeni smluv.1 Soubor néstroji zdlraziuje, jak lze
pozadavky na dodrzovani lidskych prav ze strany dodavatelli za¢lenit do rznych fazi cyklu
zadavani verejnych zakazek. Rozsah zbozi a sluzeb nakupovanych organy verejné spravy je
velmi rliznorody, od rozsahlych projektl v oblasti infrastruktury a rozvoje mést pres
pofizovani slozitych polozek, jako jsou zbranové systémy, az po zadavani zakladnich
verejnych sluzeb v oblasti zdravotnictvi a socialni péce a nakup bézného zbozi, jako jsou
kanceldrské potreby, ndbytek a potraviny. Tento soubor nastrojli zd(raznuje, jak Ize
pozadavky na lidska prava zaclenit do vétsiny verejnych zakazek.
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Vzhledem k rozdiliim mezi vnitrostatnimi rezimy zadavani vefejnych zakazek je v souboru
ndastroj nastinén obecny pfistup, ktery ma byt relevantni pro r(izné pravni a trzni kontexty.
Vnitrostatni pravni predpisy a politiky tykajici se zadavani verejnych zakazek vs§ak mohou
omezovat pfimou pouzitelnost nékterych pfistup uvedenych v tomto souboru nastroji nebo
naopak vyzadovat prisnéjsi pozadavky. Proto by uzivatelé méli navrhy uvedené v tomto
souboru ndstrojl upravit tak, aby zajistili jejich soulad s vnitrostatnimi pravnimi predpisy a
politikami. Kromé toho by pfizplsobeni mistnimu kontextu mélo vychazet z posouzeni
soucasné urovné znalosti, kapacit a rozpocCtu v ramci funkce zadavani verejnych zakazek
(Morris, 2020).

2.5. Index transparentnosti médy

Fashion Revolution od roku 2016 kazdoro¢né zverejiuje Index transparentnosti médy (Ditty,
2020), ktery hodnoti a Fadi 250 nejvétsich svétovych mddnich znacek a prodejcli podle toho,
kolik informaci zverejiuji o svych socialnich a environmentalnich politikach, postupech a
dopadech. Znacky jsou vybirany na zakladé jejich ro¢niho obratu, ktery presahuje 400
milion USD a reprezentuije rozlicné segmenty trhu véetné high street, luxusniho zboZzi,
sportovniho obleceni, doplikd, obuvi a dzinl z Evropy, Severni Ameriky, Jizni Ameriky, Asie a
Afriky. FTI byla navrzena tak, aby poskytla nazorny pohled na to, kolik znacky védi a sdileji
informaci o dopadech na lidska préava a zZivotni prostredi v rdmci svych hodnotovych retézcu.
Index transparentnosti v oblasti mody prezkoumava verejné zverejnéné informace/udaje o
zasadach, postupech, vykonnosti a pokroku hlavnich znacek v oblasti lidskych prav a
Zivotniho prostfedi v celém hodnotovém fetézci.

FTI se zamérfuje zejména na transparentnost prostfednictvim zvefejnovani informaci, nikoli
na vSe, co znacky a prodejci délaji interné a v zakulisi svych spolecnosti a dodavatelskych
fetézcl. Nenabizi hloubkovou analyzu obsahu, kvality, autenticity nebo presnosti zasad,
postupl, vykonnosti a pokroku znacek v dané oblasti. Ovérovani tvrzeni znacek a prodejc je
mimo ramec tohoto vyzkumu. Metodika poskytuje poznatky, které: Odhaluji vzorce
transparentniho zverejnovani informaci; Identifikuji vznikajici témata a trendy v oblasti
transparentnosti odvétvi; Umoznuji kazdému zjistit, jak si znacky stoji v oblasti
transparentnosti ve srovnani se svymi kolegy; Lze je pouzit jako mezirocni srovnani pro
sledovani pokroku v ¢ase.

Index FTI se sklada z nésledujicich oddild a prvk{ pro hodnoceni:

1. POLITIKA A ZAVAZKY
1.1.  Jaké jsou zasady spolecnosti v oblasti lidskych prav a zivotniho prostredi?
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1.2.  Jaké jsou zasady spoleCnosti tykajici se lidskych prav a environmentalnich
standard(l v dodavatelském fetézci? (napf. kodex chovani, podminky
spolupréce, pfirucka pro dodavatele).

1.3.  Zverejni postupy spolec¢nosti v oblasti lidskych prav a zivotniho prostredi (ij.
jak spolecnost uplatiuje své zasady 1.1 a 1.2; pouhy audit dodrzovani zasad
nestaci k ziskani bodu).

1.4.  zverejiuje strategicky plan postupného zlepsovani dopad( na lidskd préva a
Zivotni prostredi (tj. plan nebo vizi).

1.5.  zvefejnuje vyrocni zpravu o udrzitelnosti nebo socialni odpovédnosti podniku,
ktera je auditovana nebo ovérena nezavislou treti stranou. Zpravy zverejnéné
po lednu 2019

2. SPRAVA

2.1.  Zverejnuje kontaktni udaje na oddéleni spole¢nosti, které je odpovédné za
lidska prava a zivotni prostredi.

2.2.  Zverejnéni Clena predstavenstva spolecnosti nebo vyboru predstavenstva
odpovédného za lidska prava a zivotni prostredi.

2.3.  Verejné pfiznava, jak spolecnost uprednostiuje penize vynalozené na fizeni a
realizaci aktivit v oblasti CSR a udrzitelnosti.

2.4.  zverejnuje, jak spolecnost zaclenuje lidska prava a ochranu zivotniho
prostiedi do ndkupnich postupu.

3. SLEDOVATELNOST

3.1.  Zverejiuje tovarny prvniho stupné (pfimy vztah s kupujicim, napf. vyrobni
jednotky, zafizeni Cut Make Trim (CMT), Siti odév(, zuslechtovani odévd,
kompletni vyroba a baleni a skladovani).

3.2.  Zvefejnuje zpracovatelskd zafizeni (napf. vyzriovani a predeni, pleteni, tkani,
subdodavatelé, barveni a mokré zpracovani, kozeluzny, vysivani, potisk,
Uprava tkanin, barvirny, pradelny atd.)

3.3.  Zverejnuje dodavatele surovin, jako jsou vlakna, klize, guma, barviva, kovy atd.
(napf. dodavatele surovin, farmy, jatka, dodavatele Sici pfize, vlaken a stfize,
dodavatele chemikalii atd.).

4. POZNEJTE, UKAZTE A OPRAVTE

4.1. Poznejte, ukazte a opravte: Verejné zverejiuje postupy hloubkové kontroly
lidskych prav a zivotniho prostfedi, vysledky a kroky, které znacka podnika k
ndpraveé zjisténych probléma. (Upozornéni: Audit sdm o sobé nepredstavuje
proces nalezité péce.)

4.2. Védét: zverejnuje, jak spolecnost hodnoti provadéni svych zasad
dodavatelského retézce (jak je popsano v bodu 1.2) podle jednotlivych
zafizeni (napf. v tovarnach, zpracovatelskych zafizenich a na farmach).
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4.3.  Zobrazit: Vefejné zverejiuje zjiSténi z hodnoceni na Grovni zafizeni (napf. v
tovarndch, zpracovatelskych zafizenich a na farmach).
4.4. Oprava: Zverejnéni popisu a stavu procesu napravy
5.  PROBLEMY V CENTRU POZORNOSTI
5.1. DUSTOJNA PRACE A NAKUPNi POSTUPY
5.2. ROVNOST POHLAVi A RASOVA ROVNOST
5.3.  UDRZITELNE ZDROJE A MATERIALY
5.4. NADMERNA SPOTREBA, ODPAD A OBEHOVE HOSPODARSTVI
5.5.  VODA A CHEMIKALIE
5.6. ZMENA KLIMATU A BIOLOGICKA ROZMANITOST
Dekarbonizace, odlesnovani a regenerace
Emise uhliku
Spotreba energie

Podle Fashion Revolution Transparency Index 2022:

e celkové skore znacek bylo 24 %. 48 % zverejiuje své vyrobce prvni urovné

12 % zverejnuje informace o svych dodavatelich surovin.

32 % zverejnuje néktera sva zpracovatelska zafrizeni.

31 % zverejiuje seznam dodavatell

32 % respondent( popisuje, Ze ma zavedeny stdlé systémy zpétného odbéru odévd,

22 % respondent( uvadi, co se s pfijatym odévem déje.

e 36 % z nich zverejnilo svij pokrok ve snizovani pouzivani primarnich plastd u obald,
18 % u textilu.

e 62 % velkych znacek zverejnuje svou uhlikovou stopu ve vlastnich zafizenich, 34 %
zverejiuje tyto informace na urovni zpracovani a vyroby a 22 % na drovni surovin.

e Nejvice bodl letos ziskala italska znacka OVS - 78 %, H&M - 68 %, Timberland a The
North Face - 66 %, C&A a Vans - 65 %, Gildan - 63 %, Esprit a United Colors of
Benetton - 60 %, Tommy Hilfiger, Calvin Klein a Van Heusen - 59 % a Gucci, Target
Australia a Kmart Australia - 56 %.

2.6. Zavery

Tato vyzkumna studie se zabyva problematikou prevence pouzivani textilnich vyrobkul a
sluzeb, které byly vyrobeny prostfednictvim moderniho otroctvi a proces( zhorsujicich klima
v médnim prdmyslu. Studuje soubor procesti a postup(, které by mély vlady pfijmout.
Rovnéz doporucuje soubor mechanismu a postup( pro zadavani verejnych zakazek a fizeni
dodavatelského retézce v soukromém sektoru. Oblasti zajmu je modni a textilni odvétvi v
Evropé. Studie vyuziva pfistup zaloZeny na teorii systému( a zkouma dynamiku politické,
organizacni, socialni a individualni sféry pfi transformaci na udrzitelné a etické dodavatelské
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fetézce maddnich podnik(. Vysledky studie byly pouzity k vytvoreni oblasti znalosti pro
vzdeélavaci Skolici program pro c¢innosti v oblasti zadavani vefejnych zakazek a fizeni
dodavatelskych retézcu, jakoz i koncepcéniho ramce, na jehoz zékladé byl navrzen program
Manazer transparentnosti v médnim prdmyslu. Vysledky studie byly déale operacionalizovany
prostfednictvim navrhu Dotazniku pro explorativni primarni vyzkum s cilem shromazdit
primarni idaje od aktér( v odvétvi zamérenych na pracovniky v oblasti zadavani verejnych
zakazek a dodavatelského fetézce v soukromych spole¢nostech v Evropé.
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3. Koncepchni ramec
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Obrazek 1: Model dodavatelského retézce udrzitelné a etické mody
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3.2. Oblasti znalosti

Dovednosti a

Potieby a vyzvy TM Ukoly TM kompetence TM Oblasti znalosti

Znalost klicovych Identifikace klicovych rizik a  Rizika, procesy Zakladni znalosti v oblasti

globalnich trendl a jejich  kontrol, doporucovani a kontroly v obchodni

dopadu na zdokonalenych kontrol, oblasti administrativy/managem

dodavatele/klienty. provadeéni projektl finanéniho entu, zasobovani a
pfipravenosti kontrol a vykaznictvi a logistiky, médy Prislusné
identifikace a hodnoceni informacnich odborné znalosti
konfigurace kontrol v technologii

podnikovych procesech
souvisejicich s vykaznictvim,
jakoz i v infrastrukturach IT,
bezpecnosti, fizeni zmén a

provozu.
Rizika, procesy a kontrolni Rizeni a vedeni zaméstnancli Méfeni dopadu
mechanismy tykajici se  pfi provadéni hodnoceni hodnotového
finanéniho vykaznictvia  kontrol, zabezpeceni a fetézce pomoci Sledovatelnost
vykaznictvi v oblasti provadéni auditnich postupl. FTindexu atransparentnost
verejnych zakazek
Zjednoduseni slozitych Schopnost
procest dodavatelského zjednodusit
fetézce slozité procesy
dodavatelského
fetézce
prispivat k neustalému Kontrola kvality / audit +
zlepSovani sluzeb fizeni zmén
spotreba energie vedeni vyvoje a

implementace
systematického pfistupu
Ekologie Chranit pfed nebezpecnymi
chemikaliemi, pred
kontaminaci planety, pred
narusovanim klimatu pfi
vyrobé nebo zemeédeélstvi.

chranit prava zvirat
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zpfistupnéni informaci
verejnosti s cilem podporit
transparentnost a
odpovédnost.

Na cesté k udrzitelnym  Vytvareni udrzitelnych
globalnim hodnotovym  obchodnich partnerstvi a siti,

retézclim sdileni odpovédnosti
vztahy s odbory jak spoleénost zajistuje, aby externi a interni
byly zachyceny a reSeny komunikace o
stiznosti zaméstnanctl a transformaci,
pracovnik( v oblasti lidskych vzdélavani,
prav a zivotniho prostredi. ovliviiovani.
Globalni vs. mistni Vedeni Skoleni a poradenstvi informovat
produkce pro interni uredniky a Cleny  spotrebitele a
dodavatell ve slozitéjsich verejnost o tom,
pfipadech. co délate.
Udrzovani povédomi o Znalost Znalost etického kodexu
protokolu/politice rovnosti a etického kodexu firmy a obchodniho
rozmanitosti a snaha o firmy a chovani.
vytvoreni a udrzeni obchodniho
bezpecného a priznivého chovani.

prostredi, kde se ke vS§em

lidem a jejich praci pristupuje

distojné, spravedlivé a s

respektem.

dodrzovat prislusné kodexy  Silné vlastnictvi
praxe, vcetné kodexu chovani arozhodovani
a zasad tykajicich se zdravi a

bezpecnosti.

Zivotni minimum

Rovnost zen a muzd, rasova Obecné zasady OSN pro

rovnost, rovné prilezitosti, podnikani a lidska prava

rovné odmeénovani jako ramec pro opatreni v
globdlnich
dodavatelskych retézcich
textilu

ziskavani udrzitelnycha  Udrzitelna méda: Od vyroby k obéhové
recyklovanych materiall a alternativni spotrebé iniciativy
odpovédnost za konec
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zivotnosti, zpétny odbér

od spotrebitel.

nakladani s odpady Nové obchodni a spravni
pristupy k udrzitelné médé:
Uc¢ime se od odbornikd

1. Potfeby a vyzvy TM: Znalost klicovych globalnich trendU a jejich dopadu na
dodavatele/klienty.
Ukoly: Identifikace kli¢ovych rizik a kontrolnich mechanismii, doporucovani
zdokonalenych kontrolnich mechanismu, provadéni projektl pfipravenosti ke kontrole a
identifikace a hodnoceni konfigurace kontrolnich mechanism0 v obchodnich procesech
souvisejicich s vykaznictvim a v IT infrastrukture, bezpecnosti, fizeni zmén, provozu.
Dovednosti a kompetence: Financni vykaznictvi a rizika, procesy a kontroly v oblasti
informacnich technologii.
Oblast znalosti: Zakladni znalosti v oblasti podnikové administrativy/managementu,
nakupu a logistiky, médy Prislusné odborné znalosti.
Modul: Modul: Vyvoj a zavadéni postupti transparentnosti v oblasti médy: Modul:
Rozvoj a zavadéni postupl transparentnosti, véetné vyuzivani nastroj(, jako jsou audity,
certifikace a systémy sledovatelnosti.

2. Potreby a vyzvy TM: Rizika, procesy a kontrolni mechanismy tykajici se finan¢niho
vykaznictvi a vykaznictvi v oblasti verejnych zakazek.
Ukoly: Rizeni a $koleni zaméstnanc( pfi provadéni hodnoceni kontrol, zabezpe&eni a
provadéni auditnich postupl. Zjednoduseni slozitych procesli dodavatelského retézce.
Prispivat k neustalému zlepsovani sluzeb.
Dovednosti a kompetence: Mérfeni dopadu hodnotového fetézce pomoci indexu
FTindex. Schopnost zjednodusSovat slozité procesy dodavatelského retézce.
Oblasti znalosti: Sledovatelnost a transparentnost, kontrola kvality / audit + fizeni zmén.
Potreby a vyzvy TM: spotieba energie, ekologie.
Ukoly: vedeni vyvoje a implementace systematického pfistupu, Ochrana pred
nebezpecnymi chemickymi latkami, pred znecistovanim planety, pfed naruSovanim
klimatu z vyroby nebo zemédélstvi, ochrana prav zvirat.
Dva moduly: Sprava dat pro transparentnost dodavatelského retézce v oblasti médy:
Moduly: Naucte se shromazdovat, analyzovat a vykazovat data a informace tykajici se
transparentnosti dodavatelského retézce, véetné metrik udrzitelnosti a ukazatel(
vykonnosti. Priibézné zlepSovani transparentnosti a udrzitelnosti v oblasti médy:
ZkuSenosti: Vyvoj procesu neustalého zlepSovani transparentnosti a udrzitelnosti
dodavatelského retézce, véetné stanoveni cili a méreni pokroku.
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3. Potreby a vyzvy TM: smérem k udrzitelnym globdalnim hodnotovym rfetézclm, vztahy s
odbory, globalni vs. mistni vyroba.
Ukoly: zpfistupriovani informaci vefejnosti na podporu transparentnosti a odpovédnosti,
vytvareni udrzitelnych obchodnich partnerstvi a siti, sdileni odpovédnosti, jak spole¢nost
zajistuje, aby byly zachyceny a feseny stiznosti zaméstnanct a pracovnik( v oblasti
lidskych prav a zivotniho prostredi, vedeni Skoleni a poradenstvi pro interni pracovniky a
¢leny dodavatel(l ve sloZitéjSich pfipadech.
Dovednosti a kompetence: externi a interni komunikace o transformaci, vzdélavani,
ovliviiovani, sdélovani toho, co délate, svym spotrebiteliim a verejnosti.
Dva moduly: Transparentni komunikace v médnim primyslu: Pochopeni, jak efektivné
komunikovat snahy o transparentnost internim a externim zainteresovanym stranam,
véetné zakaznik(, investort a nevladnich organizaci. Spoluprace a vytvareni siti:
Budovani vztahi pro transparentnost v médnim priimyslu: Budovani vztaht a
navazovani kontaktd s dalSimi organizacemi a primyslovymi skupinami za Géelem
sdileni znalosti a osvéd¢enych postupd.

4. Ukoly: Ukoly: Udrzovat povédomi o protokolu/politice rovnosti a rozmanitosti a pracovat
na vytvareni a udrzovani bezpec¢ného a priznivého prostredi, kde se se vSemi lidmi a
jejich praci zachazi dlstojné, spravedlivé a s respektem. Dodrzovani prislusnych kodexi
praxe, véetné kodexu chovani a zasad tykajicich se zdravi a bezpe&nosti. Zivotni
minimum, rovnost Zen a muzd, rasova rovnost, rovné pfilezitosti, rovné odménovani.
Dovednosti a kompetence: Znalost etického kodexu firmy a obchodniho chovani, Silna
samostatnost a rozhodovani. Oblasti znalosti: Znalost etického kodexu firmy a
obchodniho chovani, Obecnych zasad OSN pro podnikani a lidska prava jako ramce pro
opatreni v globalnich dodavatelskych retézcich textilu.

Dva moduly: Uvod do transparentnosti dodavatelského Fetézce v oblasti médy:
Pochopeni vyznamu transparentnosti v médnim prdmyslu, véetné pfinosa pro firmy,
spotrfebitele a zivotni prostredi. Rizika a vyzvy spojené s transparentnosti
dodavatelského retézce v oblasti mady: V ramci tohoto seminare se seznamite s riziky
a vyzvami spojenymi s transparentnosti dodavatelského retézce, jako je porusovani
lidskych prav a dopady na zivotni prostredi. Pochopeni pravnich a regulacnich trendi a
pfipadnych pozadavku souvisejicich s transparentnosti dodavatelského fetézce.

5. Potfeby a vyzvy TM: ziskdvani udrzitelnych a recyklovanych material(i a odpovédnost za
konec zZivotnosti, zpétny odbér od spotrebitel(, nakladani s odpady, cirkularni mdda,
udrzitelné obaly, pouzité suroviny, regenerativni zemédélstvi a vyroba.

Ukoly: Udrzitelnd méda: Od vyroby k alternativni spotieb&, Nové obchodni a spravni
pristupy k udrzitelné moédé: Uceni od odbornikd.
Dovednosti a kompetence: obéhové iniciativy.
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TFi moduly: Pochopeni dodavatelského retézce v oblasti médy: Znalost dodavatelského
fetézce v oblasti moédy: historie a geografie, rizné typy a jeho dopad na nasi planetu.
Inovace dodavatelského fetézce: Udrzujte si prehled o novych technologiich a trendech v
fizeni dodavatelského retézce. Faze 1 a 2 dodavatelského retézce v oblasti mody:
Seznameni s riznymi fazemi dodavatelského fetézce v oblasti mody, véetné surovin a
jejich ziskavani. Faze 3 a 4 dodavatelského retézce v oblasti médy: Seznameni s
rGznymi fazemi dodavatelského fetézce v oblasti médy, véetné vyroby a distribuce.
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4. Metodicky pristup
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4.1. Uvod

Kvalitativni vyzkum se vyznacuje ¢tyfmi hlavnimi charakteristikami, na které jsme se zamérili
prostfednictvim naseho vyzkumného designu: kontrola, replikace, operacni definice a
testovani hypotéz. Kontrola spociva v tom, Ze prostfednictvim nasich pozorovani zjistujeme,
jaké jsou priciny nasich vysvétleni. Snazime se pfijit na pficinu vzniku transparentnich
dodavatelskych retézct a chovani manazer(/drednik( v tomto kontextu. Nase zkoumani
jsme zahdjili polozenim fady vyzkumnych otazek "jak, co, pro¢" a prostrednictvim prvnich
pfipadovych studii a rozhovor( s Ucastniky se tyto otazky eliminovaly a zdzily na konkrétni
témata. Za druhé jsme se zabyvali otdzkou replikovatelnosti. A¢koli rizni vyzkumnici
povazuji replikaci studii za dlleZitou nebo nedtlezZitou; dalsi replikace studie je dalsi diléi
pravdou pfidanou k vyzkumu (Horseborough, 2003). Zatfeti, operacni definici Ize definovat
jako prvky, které vyZaduji soubor postupl k méreni téchto prvk(. Zvazili jsme nésledujici
prvky a jasné je popsali v nasem vypraveni: jaky je ucel studie prostrednictvim narativnich
dat; induktivni pristup; tvorba vyzkumnych propozic; omezeny prehled literatury pred
zjisténim; naturalistické prostredi; nas vybér vzorku byl ucelovy, zaméreny na hloubkové
porozuméni; méreni bylo prostiednictvim vypravéni; nas vyzkumny design byl flexibilni a
minimalné rusivy; sbér dat prostfednictvim neformalnich rozhovort a sbéru dokumentu;
analyza dat prostrednictvim analytické indukce toho, co bylo feceno v rozhovorech; konecné
interpretace dat je spekulativni a pribézné zkoumana (Morgan, 2007). Zdrojem nasi
empirické studie byla primarni i sekundarni data: primarni data byla ziskana z rozhovord,
pozorovani, konverzace a dotaznik(, které si sami vyplnili. Zatimco sekundarni data
pochdzela z mnoha zdroji a v mnoha formach, vétsinou z EU a feckych Ustfednich a
mistnich orgdn(i v podobé zprav, vyzkum, pravnich predpis(, hodnoticich zpray,
strategickych zprav, konkrétnich programd, nabidek verejnych zakazek, organizaénich zprav
nasich pfipadovych spolecnosti, webovych stranek a dalsSich.

Vétsina vyzkumnik( v oblasti obchodnich a manazerskych studii pouzila pfistupy smisenych
metod; jejich metodika naznacuje, Ze data byla shromazdovana ve vice kolech sbéru dat a z
rlznych zdrojd: za¢astnéné pozorovani, vyhledavani archivnich dat, hloubkové rozhovory a
pripadové studie. SmiSeny metodicky design umoznuje, aby se kazda metodika zaméfila na
rizné pohledy na cil studie, a zabyvala se tak riznymi dotazy. Jak Ize tvrdit, jeden z rozdill
mezi realismem a pragmatismem spociva v tom, Ze prvni hleda zdtvodnéni, pro¢ jsou véci
takové, jaké jsou, zatimco druhy prijima véci takové, jaké jsou, a zkouma je. Pouziti
kombinace metod pomaha tim, Ze zajistuje, aby slabiny a slepa mista jednoho pristupu byly
kompenzovany silnymi strankami jednoho nebo vice jinych pfistupl (Saunders et al, 2009).
Dlivéra v zavéry je vyssi, pokud rizné pfistupy pfinesly podobné vysledky. Pouziti naseho

vvvvvv

problému, nasich schopnostech, preferencich a dostupnych zdrojich (Curran a Blackburn,
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2001). Epistemologicky a metodologicky pluralismus je pro mnoho vyzkumniku v oblasti
malych podnikl feSenim debaty mezi dvéma vyzkumnymi paradigmaty. Nejde o pouhé hrubé
michani dvou, naopak konstruovat interpretace a vysvétleni, které kombinuji vysledky obou
metody ke zkoumani vyznamu a poté potvrdit nebo ovéfit zjisténi kvantitativni studii (Crotty,
1998; Curran a Blackburn, 2001; Saunders et al, 2009).

4.2. Provadeni kvalitativniho vyzkumu

Rozhovory jsou efektivnéjsi pfi ziskdvani vztahovych dat, protoze pomahaji navazat davéru
(Sloane a O'Reilly, 2013). Rozhovory v priibéhu obdobi nabyvaly na diirazu a hloubce diky
interaktivni a kumulativni povaze terénniho vyzkumu.

V priibéhu celé faze rozhovoru jsme pouzivali srovnavaci strategii, abychom mohli
porovnavat jednotlivé informatory a identifikovat zasadni body synergie nebo kontrastu. V
prabéhu procesu jsme upresnovali vznikajici témata a Zadali respondenty, aby se k témto
novym tématdim vyjadfili. Otazky, které jsme kladli, se tedy v pribéhu ¢asu vyvijely podle
protokolu, ktery vznikal soubézné s vyzkumnym projektem. Vyuziti externich Géastnik, ktefi
byli pozadani, aby uvedli, co védi o konkrétnich podnicich a postupech a efektivité siti, a aby
nds odkazali na dalsi podnikatele, zmirnilo potencidlni zaujatost respondent(i a umoznilo
nam vyvodit z dat vétsi vyznam. Abychom se vyhnuli zkresleni, zajistili jsme také anonymitu
a to, Ze pouziti téchto udajl je vyhradné pro akademické Gcely. Soubézné s tim jsme
shromazdovali rGzné typy sekundarnich dat, jako jsou online zpravy, strategické plany uradq,
vyzkumné zpravy a hodnotici studie, historické zpravy, pravni a politické dokumenty. To nam
poskytlo tisténé materialy o intervencich a politikach v institucionalnim kontextu.
Triangulace tak byla provedena za i¢elem pfisouzeni spolehlivosti nasim udajim a ovéreni
nasich zjisténi (Yin, 2008). Postup, ktery jsme pfi provadéni nasi empirické studie sledovali a
ktery je znam jako analyticka indukce, je uveden také v podobnych vyzkumnych studiich
(Battilana a Dorado, 2010; Mair, Battilana a Cardens 2012; Sharir a Lerner, 2006).

Vytvorili jsme vyzkumny protokol a $ablonu pro pfistup k pfipaddm (viz pfiloha I).
Na zakladé operacionalizace Indexu transparentnosti v oblasti médy jsme pak vytvofili
dotaznik pro rozhovory.

4.3. Metodologie kvantitativhiho vyzkumu

Podle protokolu "Sitého na miru" (Dillman, 1978, 2007) jsme vytvofrili dotaznik pro vlastni
potiebu (viz priloha A) (Tomaskovic-Devey et al, 1994). Pfi tvorbé otdzek jsme se zabyvali
otazkami hledanych informaci, strukturou otazek a jejich formulaci (Jankowicz, 2000).
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Zahrnuli jsme pfedevsim uzavrené otazky s usporadanymi moznostmi, které umoznovaly
volbu otevrenych odpovédi, a v zavérecné casti jsme pridali nékolik otevienych otazek, na
které odpovédélo jen nékolik respondentt (viz pfiloha s Uplnym znénim dotazniku). Vzdy
jsme nabizeli podobnou moznost volby "jiné, nevim". V souladu s existujicimi vyzkumy
socialnich norem a alianci jsme pouzili pétibodové Likertovy skdly (Brown et al, 2000;
Dong-Jin, 1997; Kaufmann a Dant, 1992; Mavondo a Rodrigo, 2001; Mollering, 2003; Morgan
a Hunt, 1994; Rotter, 1967; Whipple a Gentry, 2000). Pouzili jsme jak behaviordiné
zakotvenou hodnotici Skalu (BARS) - proménna je hodnocena na $kéle s jasné definovanymi
body obsahujicimi pfiklady konkrétniho chovani -, tak Skdlu pozorovani chovani (BOS) -
promeénna je hodnocena z hlediska ¢etnosti, s jakou je konkrétni chovani provadéno
(DeCotiis, 1977).

Abychom ziskali validitu, vytvorili jsme operacionalizaci na zakladé predchozich vyzkumnych
studii (Dubin, 1978) prostfednictvim adaptace $kal nebo pfimou aplikaci; takova byla i praxe
predchozich vyzkumi (Mavondo a Rodrigo, 2001). Vzhledem k tomu, Ze nase studie byla
pilotni, pouzili jsme r{izné vicepolozkové skaly pro stejné proménné, abychom ovéfili jejich
vyznamnost. Aby bylo mozné ovérit, do jaké miry je konceptualni model empiricky platny, je
tfeba provést dotaznikova Setreni tak, aby bylo mozné urcit jeho presnost. Byly zahrnuty také
kontrolni proménné (Gulati, 1995b

4.4. Vyzkumny protokol a pokyny pro pristup k pripadim
Vzhledem k tomu, Ze ne kazdy partner mize mit zkuSenosti s védeckymi vyzkumnymi
metodami, pfipravili jsme otazky, které by nam vSem meély pomoci ziskat podrobné
informace, které pouzijeme pfi popisu "osvédcenych postup(".

Partnefi povedou rozhovory s minimalné 10 organizacemi vybranymi z 10 kratkych pfipadu.

Pro vybér organizaci a respondent(l v ramci organizaci si prostudujte kapitolu 5. Plan vybéru
vzorku.

Vyhledavani strazc(l. Ziskat pfistup k firmam neni snadné, moznd budete muset nejprve
kontaktovat oddéleni CSR nebo PR téchto firem. Mozna budete muset vyuzit také reference
na tyto spolecnosti.

Doporucujeme rozhovor nahravat - citace budou nezbytné v narodni zpravé.

Jak ziskat primarni udaje:
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e Osobni pohovory Domluvte si prosim schlizku se zdstupci organizace Délka
pohovoru 1 az 2 hodiny.
Pozorovani, jeden den pozorovani organizace
Shromazdéte fotografie a videa z vaseho pfipadu organizace
Sekundarni data, shromazdéte a analyzujte sekundarni data z vasich pripadovych
organizaci, jako jsou webové stranky, organizacni zpravy, dalsi udaje.

Zprava by méla byt dodana prostrednictvim sdilenych dotaznik(.

4.5. Operacionalizace proménnych

Nas dotaznik byl sestaven predevsim na zakladé operacionalizace nasich proménnych,
kterymi jsou jiz identifikované podnikatelské dovednosti. Tyto dovednosti byly
operacionalizovany pomoci existujicich skal z literatury. Rozhodli jsme se pouzit tfibodové
skaly typu Likert, abychom méli robustnéjsi vysledky s moznosti ¢tvrté volby NA, kterou jsme
nemérili, a..

DalSi otazky, které jsme chtéli prozkoumat, jako jsou problémy, kterym celi podnikatelé v
oblasti mody; prekazky pfi zaméstnavani osob ze znevyhodnénych skupin; preferované
metody Skoleni a dalsi, byly navrzeny pomoci format( Zebrickd. Budou pouzity pro popisnou
analyzu a nebudou zahrnuty do zadné regresni a korelacni analyzy.

4.6. Sestaveni dotazniku

Dalsimi otdzkami podle "metody Sité na miru" (1978, 2007), které jsme zvazovali pfi
sestavovani naseho dotazniku, byly:

Formulace otazek; otazky jsme formulovali tak, aby byly jednotné srozumitelné; nebyly vagni;
aby nedochazelo k predpojatosti; abychom se vyhnuli hypotetickym otazkam; dvojim
otazkam nebo pfilis ndroénym otdzkam (Rotter, 1967). Pouzivali jsme Pokyny a oznaceni v
riznych barvach. S odkazem na preklad jsme pouzili pouze angli¢tinu. Jak upozornuje
Dillman (1978), celkovy efekt dotazniku je velmi duleZity, protoZe zvySuje motivaci
respondent. Pouziti platformy Survey monkey nam pomohlo vytvorit dotazniky vstficné k
respondentim (Dillman, 2007; Robson, 2002), snadno vyplnitelné, s jednoduchym designem
a strukturované tak, aby maximalizovaly spolupraci. Doporucuje se také pouzivat barevné
stranky, rizné barvy pro instrukce. Pfedni strana méla pouze nas privodni dopis. Na prvni
nejuzitecnéjsi. Slozitéjsi otazky jsme dali doprostfed. Také jsme seskupili otazky, které jsou
si obsahové podobné. Pak je seskupujeme podle formatt odpovédi, vytvafime také pocit
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logického toku a navaznosti dotazniku. Demografické otazky jsme umistili na konec. Zaradili
jsme prechody k dal$im oddilim.
Zvazovala se také otazka poskytovani "socialni vymény" prostrednictvim odmén, aby se
respondenti vyhnuli nakladdm a budovani divéry. Jako hmatatelnou odménu jsme
respondentlm poskytli bezplatny sponzorsky pfispévek na Uc¢ast na nasich Skolenich.
Vyjadfrili jsme jim také jejich vyznam pro vyzkum tim, Ze jsou soucasti peclivé vybraného
vzorku; pomoci personalizacnich technik, které umoznuje online platforma; vyjadrili jsme jim
slovni uznani a pozadali je 0 nazor; zdiraznili jsme spolecenskou uziteénost studii; nakonec
jsme jim nabidli dalsi hmatatelné odmény tim, Ze jsme jim nabidli moznost vybrat si, zda
chté&ji obdrzet vysledky. Pfi budovani divéry jsme poskytli logo Evropské komise.

Predbézné testovani

Provedli jsme predbézné testovani pro akademiky a vyzkumné pracovniky z réiznych obord,
vCetné psychologie, ekonomie, obchodu a médy. Zapoijili jsme také odborniky z médni praxe.
Byly vzneseny nékteré velmi dulezité pfipominky, které byly vSechny zapracovany, napfiklad
zména formulaci a zargonu. Jak jiz bylo fe¢eno, na oteviené otazky se odpovidalo jen zfidka,
ale toto omezeni bylo odstranéno prostiednictvim naseho kvalitativniho vyzkumu tvafi v tvar.
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5. Navrh vybéru vzorku
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5.1. Uvod

V kvalitativnim vyzkumu jsme pouzili techniku zamérného vybéru vzorku. Snazime se tedy o
bohatost nasich dat, a proto je vzorek rekrutovan cilené (Gcelovy vybér), nikoliv ndhodné, coz
bylo cilem tohoto kvalitativniho vyzkumu (Teddlie a Tashakkori, 2006). Divodem bylo, aby
bylo mozné vést rozhovory s konkrétnimi podnikateli. Prostfednictvim techniky vybéru
klicovych informator( jsme se zaméfili na nase jednotky. Pfi vybéru respondent( v rdmci
vybérovych jednotek v kvantitativnim i kvalitativnim vyzkumu jsme se prostrednictvim
techniky vybéru klicovych informator( cilené zamérili na zakladatele a spoluzakladatele
podnikd, projektanty a spolupracovniky, zaméstnance a manazery; protoze tito lidé maji
nejhlubsi znalosti o problematice, kterou zkoumame. Problémy s nepravdépodobnostnim
vybérem jsou nasleduijici: zjisténi |ze zobecnit pouze na populaci, z niz byl vzorek vybran,
zjisténi mohou byt specificka pro charakteristiky populace, zjisténi mohou byt specificka pro
danou lokalitu a zjisténi mohou byt ¢asové specifickd. Zdroje chyb v technikach prizkumu
jsou: chyba vybéru vzorku, chyba souvisejici s vybérem vzorku, chyba sbéru dat a chyba
zpracovani dat. Existuje také chyba vybérového ramce, chyba nahodného vybéru a chyba
neodpovédi. V§emi témito chybami jsme se zabyvali v pfedchozi ¢asti vénované chybam a
omezenim.

S vyuzitim rlznych online zdroji a rozhovort s kliGovymi zi¢astnénymi stranami v oblasti
udrzitelné médy jsme v kazdé z péti zemi vyhledali 10 pfipadd. Normy pro teoreticky vybér
vzork( (Glaser & Strauss 1967) nas vedly k vybéru dvou pfipadl z kazdé zemé, coz vedlo k
celkovému poctu 50 pripad, které vykazovaly rliznorodost typu aktivit a cilovych skupin. V
kazdém podniku jsme provedli minimalné jeden rozhovor s pracovniky verejnych zakazek.
Rozhovory byly vedeny prostiednictvim dotaznik( v anglictiné, které si sami vyplnili. Jako
soucast ramce a doplnék k prizkumu byl uréen soubor pfipadovych studii s cilem ziskat
hlubsi vhled do proces( spoluvytvareni a spoluprace v rdmci procesu fizeni dodavatelského
fetézce v oblasti médy.

Kritéria pro vybér pripadovych studii byla takova, Ze musely obsahovat vSechny nize uvedené
prvky, aby bylo mozné vybrat ty organizace, které predstavuji osvédcené postupy a maiji tyto
prvky:

e zavedeny proces hloubkové kontroly pro fizeni svych partnerd v dodavatelském
fetézci nebo/i subdodavatell nebo/i zadavani verejnych zakazek.

e organizace pUsobici v médnim primyslu (znacky, ndvrhafi, maloobchodnici, e-shopy)
nebo jiné velké maloobchodniky podobného charakteru v oblasti nabytku, domacich
potieb, kosmetiky.
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e Zde je seznam 250 maloobchodnich prodejc, ktefi dosahli vysokého skére v indexu
FTI zvefejnéném 14. Cervence 2022
https://www.fashionrevolution.org/about/transparency/ spole¢nosti, které dosahly
vysokého skore, budou mit vétsi zajem o ucast v tomto vyzkumu.

e UJISTETE SE, Ze jste si vybrali spole¢nosti a respondenty/oslovené osoby, které maiji
informace potfebné k ziskani vérohodnych, spolehlivych a zobecnitelnych odpovédi.
V opacném pripadé riskujeme, ze shromazdime nekvalitni idaje s nevalnou
vypovidaci hodnotou a vytvorime tak vzdélavaci material s nizkou vypovidaci
hodnotou.

e Pokud nemUzete dosahnout poctu 10 pripad, obratte se na nas, abychom vas
podporili. Pfi sbéru dat mizete prekrocit hranice svého mésta, regionu a zemé.
MUZete dokonce shromazdovat Gdaje od mezinarodni spoleénosti mimo EU, pokud
se jedna o nejlepsi priklad.

Byla vypracovana $ablona pro prvni rozhovor s vybranymi pfipadovymi studiemi a navrzen
vyzkumny protokol, ktery pfipomnél postup a udalosti, k nimz doslo béhem rozhovor( se
zucastnénymi stranami z vybranych pfipadovych studii.

Vybér respondent(l v organizaci. Vyberte prosim lidi z pfipadové spolec¢nosti, ktefi maji
znalosti, které nam pomohou odpovédét na nase vyzkumné otazky. existuiji:

Urednici pro zadavani verejnych zakazek
Urednici pro fizeni dodavatelského retézce
kupujici

Kromé uvedeni mista, data, tazatele, tazatele a toho, zda probéhlo nahravani, byl tazatel v
protokolu pozadan, aby popsal priibéh rozhovoru pomoci nésledujicich aspekt:

Atmosféra rozhovoru: Lokalita, sentiment, chovani dotazovaného

Dusevni stav: Tazatele, tazatele

Rapport: Vztah mezi komunikujicimi

Priibéh rozhovoru: Dynamika vyvoje celého rozhovoru

Interakce: Specifické jevy mezi komunikujicimi

Specialni funkce: Obecné povahy

Pozoruhodna témata: Ignorovana nebo zvyraznéna témata souvisejici s vyzkumnymi
otazkami i mimo né

e Interference: BEéhem rozhovoru
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5.2. Geografické zastoupeni

Kazda partnerskd organizace vyuzila svych kontaktl a siti v médnim odvétvi, od malych a
stfednich podnik( az po velké spole¢nosti, a vytvofila seznam potencidlnich spolecnosti a
jednotlived, s nimiz vedla rozhovory. Respondenti byli vybréni ze v§ech partnerskych zemi a
dalSich zemi, kde jsou partneri pfitomni.

12

12
11

10

Greece Czechia Sweden UK Spain Italy Other
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5.3. Typ organizace

Aby partnefi pochopili Sirsi problémy, které se tykaji celého odvétvi, konzultovali Sirokou
Skalu organizaci v médnim primyslu.

Manufacturers
Producers

Fashion
Retailers

Fashion Brands

Service
Providers
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6.Diskuse a analyza

primarnich udaju
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6.1. Uvod

Analyza dat probihala postupné, coz nam pomohlo vracet se zpét a vyhnout se pfedCasnému
analytickému zkresleni.

Nejprve jsme v prvni fazi predlozili narativni popis nasich zjisténi, a to tak, ze jsme suroviny
seradili podle jednotlivych socialnich jednotek, soucasti byly i citace. Abychom dolozili nase
porozuméni, ovérili jsme si vypovédi u fesitell ze skupiny nazorovych viidcl. K podpore a
vyvazeni téchto zjisténi jsme pouzili udaje z téchto skupin a z archivni analyzy. Na zacatku
jsme se snazili identifikovat vzorce pocitanim Cetnosti slov a frazi v souborech dat, abychom
zjistili pripadné opakujici se myslenky a témata.

Ve druhé fazi jsme identifikovali témata a kddovali je. Pomoci obsahové analyzy jsme
vytvorili kategorie (proménné) nasich konstruktd, nepouzili jsme zadnou existujici
kategorizaci z jinych vyzkumd, ¢imz jsme umoznili, aby se kategorie vynofily z nasich dat;
tento induktivni pristup otevieného kédovani je vhodny pro budovani teorie; tyto kody se
nazyvaji kody prvniho fadu (Battilana a Dorado, 2010; Mair, Battilana a Cardens, 2012; Sharir
a Lerner, 2006). Tyto kdédy se zabyvaji ukladanim, ozna¢ovanim a vyhleddvanim dat.
Zobrazeni dat jsme si usnadnili pomoci graf(, diagram(l a ndkresu. Kategorie, které jsme
zobrazovali, se skladaji z dat, kddovanych dat a revidovanych kéda. Nase kédovaci schéma
sestavilo mapu. Nase schéma zahrnovalo kategorizaci riznych sfér, které se objevily, coz
byly formalni instituce, socialni instituce, organizacni kontext a individualni kontext.
Zahrnovalo popisy, oznaceni pomoci vlastnich slov dotazovanych a vztahy. Pfi konstrukci
kodl jsme si kladli otazky, které jsme zminili vyse.

V prvni fazi byly vytvoreny kédy pro jednotlivé kategorie profilu, kategorie modelu socialni
inovace, kategorie intervenci formalnich instituci a kategorie zakotvenosti v siti. Zajimalo
nas, kde se tyto kategorie protinaji a jaké vazby se vytvareji mezi jednotlivymi sférami, v
nichz aktéfi interaguji. Ve treti fazi jsme pak pokracovali ve sbéru dat a porovnavali je s
existujicimi kédy a kategoriemi, abychom zjistili podobnosti a kontrasty, vztahy a vzorce.
Veskeré nové kody, které se objevily, jsme seskupili kolem sfér, které jsme identifikovali. Kody
byly seskupeny do Sirsich kédi nebo preformulovany. Kédy jsme prezkoumali a zaradili do
Sirsich koédu (s pouzitim slov od respondentd), a pokud se nam kédy zdaly podobné,
seskupili jsme je pod jeden kédovaci nazev. Tento proces se nazyva axialni kédovani (Mair,
Marti a Ventresca, 2012; Pratt, Rockmann a Kaufmann, 2006). Pouzivani tabulek a matic k
porovndavani vzorcll napfi¢ pfipady je béZnou metodou pouzivanou pfi kvalitativni analyze dat
(Alvord et al, 2004). V pozdéjsi fazi jsme presli k existujici teorii, abychom porovnali
objevujici se témata nasich zjisténi s jinymi vyzkumnymi zjisténimi.
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V zavérecné fazi jsme tato upresnéna témata a vztahy potvrdili Sirsim souborem dat, ktera
jsme ziskali prostrednictvim v§ech vyzkumnych metod. Vysledky tohoto procesu jsou
prezentovany ve formulaci propozic; skute¢nost, Ze tyto propozice jsou spole¢né pro
v§echny pripady, posiluje jejich vérohodnost (Alvord et al, 2004). Obsahova analyza byla
provedena na sekundarnich datech a zpravach, které jsme shromazdili prostfednictvim
archivni vyzkumné metody, srovnani bylo provedeno s primarnimi daty a jinymi studiemi
(Sharir a Lerner, 2006).

Kodovani na prvni urovni probéhlo na urovni jednotlivych zemi, druha uroven a kategorie pak
vyplynuly z agregované analyzy, kterou provedla spolecnost WLY & Fashion Revolution Czech
Republic.

6.2. Analyza odpovédi

Nase metodika analyzy Udajd ziskanych od 50 organizaci v médnim priimyslu se zaméfila na
komplexni prehled odpovédi. Tento proces zahrnoval nékolik klicovych krok:

6.2.1. Prehled dotaznikii/rozhovoru

Nejprve jsme peclivé prosli rozhovory, které jsme vedli, a dotazniky, které nam predlozily
zucastnéné organizace. Tyto dotazniky obsahovaly jak hodnotici, tak oteviené otazky.
Dotazniky jsou pripojeny jako pfilohy na konci této zpravy.

6.2.2. Analyza hodnoticich otazek

U otazek zalozenych na hodnoceni jsme provedli hloubkové posouzeni odpovédi. Tato
analyza zahrnovala shrnuti po¢tu odpovédi spadajicich do riznych kategorii hodnoceni. V
prislusnych pripadech jsme tuto kvantitativni analyzu doplnili vlastnimi kvalitativnimi
poznatky, abychom poskytli bohats$i pochopeni vysledkd.

6.2.3. Zkoumani otazek s otevienym koncem

Otevrené otazky byly komplexné analyzovany. Provedli jsme dikladny prezkum vSech
poskytnutych odpovédi s cilem identifikovat spolecné rysy a vzorce v ramci odpovédi. Tento
proces nam umoznil ziskat kliCové poznatky pro kazdou otevienou otazku.

V nékterych pripadech se o konkrétnich bodech zminila pouze jedna organizace, nicméné
jsme meéli pocit, ze se stale jedna o relevantni problém, se kterym by se potencialné mohlo
potykat Sirsi spektrum organizaci.
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6.2.4. Syntéza zaveéru

Po analyze vSech otdzek a odpovédi jsme souhrnna zjisténi shrnuli do celkovych zavér(
tykajicich se tohoto vyzkumu. Tyto zavéry poskytly uceleny pfehled o stavu udrzitelnosti,
transparentnosti dodavatelského fetézce a spoleéenské odpovédnosti v médnim primyslu.

Je nutné si uvédomit, ze vzorek tohoto dotazniku byl pomérné maly, tvofily ho odpovédi od
50 organizaci. V disledku toho nemusi byt poznatky ziskané z tohoto vzorku zcela
reprezentativni pro celé spektrum maodnich organizaci. Pro ziskani komplexnéjsiho
znacek a organizaci usnadnil presnéjsi posouzeni prevladajicich trend( a problému v
modnim pramyslu.

6.3. Omezeni a vyzvy

Partnefi se potykali s obtizemi pfi ziskavani odbornik( z velkych organizaci a obecné chybél
pristup k pracovnikiim dodavatelského retézce nebo ndkupu. Existuji protokoly, podle nichz
jednotlivi zaméstnanci nemohou na takové rozhovory reagovat. UrCeni mluvci potfebuji pred
zverejnénim citlivych informaci o svych postupech v oblasti fizeni dodavatelského fetézce
autorizaci. A organy v organizaci se zdrahaji podporovat aktivity, které by mohly poskodit
jejich povést pfi zverejiovani internich postupl. Ve vétsiné pfipadi mizeme pouze studovat
veskeré verejné dostupné zdroje o uvedené spolecnosti a jejich politikach a vyzvach, ale je
velmi obtizné s nimi vést rozhovory.

Mensi spolecnosti mozna nemaji zavedeny stejné postupy a mohly by se na nas obratit, ale
jsou velmi vytizené a maji omezené zdroje. Maji také omezeny dohled nad pfipadnymi
partnerskymi nebo dodavatelskymi procesy a postupy.
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odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Q1. Do jaké miry vase organizace kontroluje
ochranu lidskych prav a zivotniho prostredi v
prostorach svych dodavatelii a prodejcti v celém
dodavatelském retézci?

10%

Znacna ¢ast organizaci vykazuje vysokou uroven
kontroly a upfednostnuje ochranu lidskych prav a
zivotniho prostredi v celém dodavatelském retézci.
Velka ¢ast organizaci ma vsak stale co zlepSovat,
pokud jde o zvySovani svého usili v této oblasti.

46%

@ Extremely Moderately Not At All

Q2. Do jaké miry vase spolecnost informuje
spotrebitele o ochrané lidskych prav a Zivotniho
prostredi v prostorach vasich dodavatel(i a
prodejci?

16%

Prestoze znacny pocet spole¢nosti informuje
spotrebitele v mirné mire, stale je co zlepSovat,
pokud jde o transparentnost a komunikaci. Mensi
pocet spole¢nosti ma zavedeny rozsahlé

52% komunikacni postupy, které prokazuji vysokou miru
odhodlani informovat spotrebitele o lidskych
pravech a ochrané zivotniho prostredi. Znac¢na ¢ast
spolec¢nosti vSak v soucasné dobé neposkytuje
spotrebiteldm v tomto ohledu Zadné informace,
coz ukazuje na potrebu vétsiho usili v oblasti
transparentnosti a vzdélavani spotrebiteld.

@ Extremely Moderately Not At All

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Q3. Do jaké miry se politické instituce (EU a
narodni vlady) podileji na ochrané lidskych prav a
Zivotniho prostredi v prostorach médnich podnikii,
dodavatel( a prodejcii?

14%

Vétsina respondent( vnima zapojeni politickych
instituci v mirné mire. Stale vSak existuje znacny
pocet respondentd, ktefi se domnivaji, Ze politické
instituce se v oblasti ochrany lidskych prav a
zivotniho prostredi angazuji bud' omezenég, nebo
extrémné. To naznacuje potrebu pokracujiciho usili
o posileni politické angazovanosti a regulacnich
ramcd pro zajisténi udrzitelnych postupl a ochrany
lidskych prav v médnim primysiu.

66%

@ Extremely Moderately Not At All

Q4. Do jaké miry vase spolecnost uplatiuje
pravidla a predpisy na ochranu lidskych prav a
Zivotniho prostredi v prostorach vasich dodavateli
a prodejcii?

16%

Prestoze znacny pocet spolecnosti ma mirna
pravidla a predpisy, stale existuje prostor pro
zlepSeni, pokud jde o posileni a rozsifeni jejich
usili. Mensi pocet spolec¢nosti ma rozsahlé
pfedpisy, coz svédci o vysoké urovni zavazku k
ochrané lidskych prav a zivotniho prostredi.
Vyznamna Cast spolecnosti v§ak v soucasné dobé
nema zavedena zadna konkrétni pravidla a
predpisy, coz poukazuje na potrebu dliraznéjsich
opatreni k zajisténi etickych a udrzitelnych postupl
v celém dodavatelském retézci.

48%

@ Extremely Moderately Not At All

Q5. Do jaké miry vase spolecnost uplatiuje nasledujici zasady pro
dodavatele/dodavatelské firmy na ochranu diistojné prace a nakupni postupy v ramci
vasich nakupnich a dodavatelskych ¢innosti?

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Predchazeni obtézovani a nasili 30%

@ Extremely Moderately Not At All

26%
Prevence détské prace (pracovni prava a politiky).

@ Extremely Moderately Not At All

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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26%
Zabranit nucené a otrocké praci

@ Extremely Moderately Not At All

Podporovat politiky zahrnujici normy a postupy v
oblasti lidskych prav v celém dodavatelském
retézci.

34%

@ Extremely Moderately Not At All

Vétsina spole¢nosti vykazuje urcitou Groven uplatiovani politik na ochranu distojné prace a
ndkupnich postupl v rdmci svych ¢innosti v oblasti zadavani verejnych zakazek a
dodavatelského retézce. Stale vSak existuje prostor pro zlepSeni, zejména v oblastech, kde
spole¢nosti uvedly mirny nebo zadny rozsah implementace. Je nezbytné, aby spole¢nosti
prabézné vyhodnocovaly a zdokonalovaly své politiky s cilem zajistit etické a odpovédné
postupy v celém dodavatelském fetézci.

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Q6. Popiste prosim vS§echny stavajici postupy a politiky prodejcti/dodavatel, které vase
organizace jiZz pouziva v souvislosti s ochranou diistojné prace a nakupnimi postupy.

Mnoho organizaci uvedlo, Ze davaji prednost

ziskavani material(l nebo vyrobé odévll na misté

nebo v Evropé. Tento pfistup umozriuje lepsi

dohled nad podminkami dodavatelského retézce,

dodrzovani mistnich pracovnich zakont a
Mistni a evropské zdroje potencialné i vys$si etické standardy.

"Odévy vyrdbime pouze ve Spanélsku. Vsichni nasi
dodavatelé jsou mistni. Respektujeme vsSechny
vysoké standardy Evropské unie. NaSi pracovnici
jsou placeni v souladu se zakonem."

Spole¢nym tématem byla transparentnost, pficemz
organizace zdlraznovaly své Usili oteviené
komunikovat se zakazniky o postupech

Diraz na transparentnost udrzitelnosti, rozdéleni cen a informacich o
dodavatelském retézci. Tento zavazek k
transparentnosti je povaZovan za zpUsob, jak si u
spotrebitell vybudovat davéru.

Mnoho organizaci kladlo draz na udrzitelnost a
postupy Setrné k zivotnimu prostredi. Patfila mezi
né recyklace materidl(, vlastni vyroba tkanin,
Zameéreni na udrzitelnost pouzivani recyklovanych vldken a podpora
kompostovatelnych a veganskych vyrobk(. Tyto
postupy jsou v souladu s SirSimi etickymi hledisky,
vcetné dlstojné prace a odpovédného nakupovani.

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Nékteré organizace zminily dodrzovani
specifickych certifikaci a norem, napriklad téch,
které stanovila Evropska unie. Rovnéz uvedly, ze
spolupracuji s dodavateli, ktefi maji své postupy a
zasady tykajici se ochrany pracovnik(l. To naznaduje
zavazek zajistit dodrZovani pfisnych etickych a
DodrzZovani predpist a environmentalnich norem ze strany dodavatelt.
certifikace
'Nasi dodavatelé nds Zadaji, aby DURC (jednotny
doklad o dodrZovani sociélniho zabezpeceni) byl
potvrzenim o spravnosti plateb subjektim INPS,
INAIL a Cassa edile. Tento dokument je zaméren na
potlacovani nehlasené prdace a nesrovnalosti v
oblasti pojisténi a odvodd."

Neékolik respondentl upozornilo na osobni vztahy

se svymi dodavateli, které mohou podpofit divéru

a odpovédnost pfi dodrzovani etickych postupt v
Osobni vztahy s dodavateli dodavatelském retézci.

"Vyuzivame dodavatele, kterym dlivérujeme a které

zname jiz léta."

Organizace zminily, ze provadéji procesy
provérovani dodavateld, véetné auditli a navstév
dodavateld, aby zajistily dodrzovani etickych
norem. Tento proaktivni pristup pomaha ovérovat,
zda dodavatelé dodrzuji etické a diistojné pracovni

postupy.

Audity a provérovani

Nékteré organizace vyslovné uvedly, ze se vyhybaji
Vyhybani se pochybnym dodavatelim ze zemi s pochybnymi pracovnimi
dodavatelim podminkami. To odrazi zavazek k odpovédnym
postuplm pfi ziskavani zdroju.

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadfovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Nékolik respondentt uvedlo, ze nemaji dostatek
informaci nebo pfistup k podrobnostem o
Omezené znalosti nebo pristup postupech a politikach svych dodavatell. To
naznacuje potrebu lepsi komunikace a
transparentnosti v ramci dodavatelského retézce.

Nékteré organizace se zminily o snaze vyuzivat
Pouziti stavajicich materiala stdvajici materidly a latky namisto toho, aby
pozadovaly novou vyrobu.

Organizace v médnim pramyslu pfijimaji fadu postupt a politik na ochranu distojné prace a
podporu etickych nakupnich praktik ve svych dodavatelskych fetézcich. Mezi tyto snahy patfi
zajistovani zdroji na mistni Urovni, ddraz na transparentnost a udrzitelnost, dodrzovani
norem a budovani osobnich vztah( s dodavateli. Pfestoze problémy pretrvavaji, tato opatfeni
odrazeji zavazek k odpovédnym a etickym médnim postupim.

Q7. Jaké jsou hlavni problémy, kterym celite pfi zavadéni postupii a politik
prodejctii/dodavatelii s ohledem na ochranu diistojné prace a nakupnich postupt v
prostorach vasich partnert (vyrobcl, montaznich zavodd, vyrobct surovin, vyrobct
material(, logistiky)?

Mnoho organizaci se potyka s obtizemi
souvisejicimi s omezenou kontrolou postupti svych
dodavatell a s nedostatecnou transparentnosti
dodavatelskych operaci. To jim ztézuje schopnost
zajistit etické pracovni a nakupni postupy v celém
dodavatelském retézci a z(istava to vyznamnou
vyzvou.

Omezena kontrola a
transparentnost

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Malé spolecnosti se neustale potykaji s
omezenymi zdroji, véetné omezenych financnich
zdrojl a obtizi pfi ziskavani udrzitelnych material(.
Tato omezeni jim ztézuji schopnost Gcinné zavadét
a prosazovat dodavatelské postupy a politiky, coz z
nich ¢ini trvaly problém.

Omezeni zdroju

Provadéni kontrol na misté je stale narocné kvdli
faktoriim, jako jsou geografickd omezeni nebo
vysoké naklady. Organizace se ¢asto spoléhaji na
predlozenou dokumentaci a osvédceni, coz mlze
zpUsobit problémy pfi ovérovani dodrzovani
Nedostatek kontrol na misté lidskych prav a environmentalnich norem.
'Kromé certifikatu neexistuje Zadny zpusob, jak
sledovat transparentnost. V idedlnim pfipadé bych
mohl cestovat a navstivit mista ptivodu materialu...
bylo by skvélé navstivit a ziskat transparentnost
hodnotového retézce."

Cena zlstava vyznamnym faktorem ovliviujicim
nakupni zvyklosti. Uvahy o nakladech mohou vést
organizace k tomu, aby nakupovaly ze zemi s
levnéjsi pracovni silou, coz mlze ohrozit etické
normy. Vyvazeni cenové dostupnosti a etickych
aspektl je slozity problém.

Uvahy o cené
'Z dlouhodobého hlediska je pro nds hlavnim
problémem to, Ze jsme Zztratili pozici dodavatele,
protoZe tito zakaznici prechazeji na nakup odévy z
levnéjsich zemi, jako je Bangladés. Timto zplisobem
se vyhybaji odpovédnosti za vSe, co souvisi s
ochranou dustojné prace a nakupnimi postupy.”

Omezené sdileni dat a Organizace se ¢asto potykaji s problémy
transparentnost souvisejicimi s omezenym sdilenim tdajl a

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadfovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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transparentnosti ze strany svych dodavatelt.
Nékteri dodavatelé zatajuji informace, aby ochranili
své know-how, nebo neposkytuji komplexni idaje o
plvodu materialu, coz vede k nedostatkiim v
transparentnosti.

"V soucasné dobé dodavatelé, které si miZzeme
dovolit a kteri skuteCné maji materidly, které
potrebujeme, nenabizeji snadno informace o
transparentnosti a dalsich naléhavych tématech."

Mnoho organizaci klade velky dlraz na certifikace
a zpravy nezavislych auditorskych firem, které

Certifikace a nezavislé audity zajistuji ochranu lidskych prav. Ovérovani treti
stranou je povazovano za klicové, zejména pokud
chybi pfima kontrola dodavatel(.

Tyto hlavni zavéry poukazuji na pretrvavajici slozitost v médnim prdmyslu, pokud jde o
ochranu dlstojné prace a etické nakupni postupy v celém dodavatelském fetézci. Tyto
problémy pretrvavaji napfi¢ organizacemi riznych velikosti a zd{raznuji vyznam
transparentnosti, fizeni zdrojli a udrzitelnych postup( pfi ziskavani zdroju.

Q8. Do jaké miry vase spolecnost uplatiuje u
svych dodavatelii/poskytovatelii zasady ochrany
odbori a kolektivniho vyjednavani pfi zadavani
zakazek a v dodavatelském retézci?

VétSina spole¢nosti nema zavedeny zasady na 46%

ochranu odborové organizace a kolektivniho

vyjednavani pfi zadavani zakazek a v

dodavatelském fetézci. To poukazuje na mezeru v E
Usili o podporu prav pracovnik( a mlze
naznacovat, ze je tfeba, aby se spolecnosti timto
aspektem pracovnich prav zabyvaly ve svych
postupech fizeni dodavatelského retézce. Nékteré
spole¢nosti vSak zavedly politiky v mirném rozsahu

@ Extremely Moderately Not At All

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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a mensi pocet spolecnosti zaved| politiky v
extrémnim rozsahu, coz svédci o jejich odhodlani
chrénit prava pracovnik({ v souvislosti s odborovou
organizaci a kolektivnim vyjednavanim.

Q9. Popiste prosim vS§echny stavajici postupy a politiky prodejcii/dodavatel, které vase
organizace jiZz pouziva v souvislosti s ochranou prav zaméstnancu v oblasti odborové
organizace a kolektivniho vyjednavani.

Nékteré organizace uvedly, ze spolupracuiji se
spole¢nostmi, které maji v jejich zemi platné
osvédceni pro pracovniky. To naznacuje zavazek
spolupracovat s dodavateli, ktefi dodrzuji mistni

Soulad s mistnimi certifikaty R
pracovni predpisy a normy.

pracovniku

"Pracujeme a spolupracujeme s firmami, které maji
vSechna platnd osvédceni pro pracovniky v nasi
zemi (Spanélsko)."

Nékolik organizaci, zejména malych, uvedlo, Ze se
na né nevztahuji nebo Ze maji omezenou potrebu

Malé spolecnosti s omezenou . el .
P specifickych politik a osvédceni tykajicich se prav

potrebou pracovnikl. Divodem muze byt jejich velikost nebo
povaha jejich podnikani.
Nékteré organizace uvedly, Ze jejich postupy a
Dodrzovani narodnich a politiky se fidi evropskym pravem. To naznacuje
evropskych zakonu zavazek dodrzovat regionalni predpisy tykajici se

prav pracovnikd.

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Ochrana pracovnik pfi
pfijimani do zaméstnani

Otevrenost a podpora odborové
organizace

Kolektivni smlouvy

Nékteré organizace uvedly, Ze dbaji na ochranu
prav pracovniku pri jejich najimani a zaméstnavani.
To zahrnuje spravedlivé a inkluzivni pfijimani
zameéstnanct, smluvni dohody, odménovani a
ohledy na dusevni zdravi zaméstnanc.

Nékolik organizaci se vyjadrilo, Ze jsou otevieny
vstupu pracovnikd do odbord, coz svédéi o uznani
vyznamu kolektivniho zastupovani a vyjednavani.
Nékolik organizaci vyslovné zminilo podporu
svobody sdruzovani a nediskriminaci v souvislosti
s odborovou organizaci. To odrazi zavazek vici
pravim pracovniki zakladat odbory a zapojovat se
do kolektivniho vyjednavani.

"Nds kodex chovani obsahuje ustanoveni o svobodé
sdruzovani a zakazu diskriminace v souvislosti s
odborovou organizaci. Jsme k tomu velmi otevieni
a podporujeme to."

Nékteré organizace uvedly, Ze maji zavedené
standardni kolektivni smlouvy. Tyto smlouvy
pravdépodobné obsahuji ustanoveni tykajici se
prav a ochrany pracovnika.

Souhrnné |ze fici, ze se jedna o klicové body, které zminilo vice organizaci, pokud jde o jejich
osvédceni pro pracovniky, politiky a postupy tykajici se ochrany prav pracovnik(. Tyto body
zdUraznuji zavazek dodrzovat predpisy, chranit pracovniky pfi najimani a pfipadné

podporovat odborovou organizaci.

Q10. Jaké jsou hlavni problémy, kterym celite pfi zavadéni postup a politik
prodejcti/dodavatelii v souvislosti s ochranou prav zaméstnanct v oblasti odborového

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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sdruzovani a kolektivniho vyjednavani v prostorach vasich partnert (vyrobci, montazni
zavody, vyrobci surovin, vyrobci materiald, logistika)?

Omezené informace a
transparentnost

Omezeny vhled nebo znalosti

Omezeni zdroja

Geograficka vzdalenost a
nedostatek mistnich
poskytovateli

Mnoho organizaci se potyka s obtizemi pfi
ziskdvani dostatecnych informaci a
transparentnosti od svych dodavatel( o pravech
pracovnikl. Tento nedostatek transparentnosti
predstavuje bézny problém a brani schopnosti
posoudit a zajistit dodrzovani postupt odborovych
organizaci a kolektivniho vyjednavani.

"Vime, co nam fikaji, ale nemiZeme je k nicemu
donutit."

Nékolik organizaci pfiznalo, Ze maji jen maly nebo
zadny prehled o odborovych praktikach v
prostorach svych partnerl. Tento nedostatek
povédomi nebo znalosti o odborech a kolektivnim
vyjednavani v ramci dodavatelského fetézce je
béznym problémem.

Rodinny podnik oznacil za vyznamnou vyzvu
omezené zdroje. To naznacuje, Ze provadeni
kontrol na misté nebo navstévy prostor dodavatell
mohou byt pro mensi organizace financné nebo
provozné narocné.

Nékteré organizace uvadeéji jako problém
geografickou vzdalenost od svych partner( v
dodavatelském retézci, coz vede k nedostatku
mistnich moznosti nakupu material( a sluzeb. Tato
vzdalenost muze ztézovat dohled a monitorovani
prav pracovnikl a Usili o odborovou organizaci.

"Je daleko od hodnotového retézce a certifikdty
neposkytuji informace o ochrané prav pracovnikd v

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadfovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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oblasti odborového sdruZovani a kolektivniho
vyjednavani. Kdybychom meéli mistni (blizké
poskytovatele), vyresilo by to vétsinu tohoto
problému. Pro material, ktery pouzivame, neexistuji
mistni poskytovatelé jako Silk."

Nékteri respondenti uvedli, ze tato otazka neni
pouzitelna nebo se netyka jejich konkrétnich
obchodnich operaci nebo dodavatelského retézce.
Vnimana relevance a To naznacuje, Ze pro nékteré spolecnosti nemusi
pouzitelnost byt odborova organizace a kolektivni vyjednavani
povazovany za vyznamné faktory v jejich
cinnostech v oblasti zadavani zakazek a

dodavatelského retézce.

Celkové tyto vzorce omezené transparentnosti, geografickych problémd, omezenych zdroju,
omezeného prehledu nebo znalosti a rizného vnimani vyznamu zd(raznuji sloZitost a rizné
okolnosti, kterym organizace celi pfi zavadéni postup( a politik souvisejicich s pravy
pracovnikl na odborové organizace a kolektivni vyjednavani ve svych dodavatelskych

fetézcich.

Q11. Do jaké miry vase spolecnost uplatiuje u

svych dodavatelii/poskytovatelii zasady pro

diverzitu a inkluzi pfi zadavani verejnych zakazek

a v dodavatelském retézci? 2%
Z odpovédi vyplyva, ze se jedna o r{izné
spolecnosti, které v rlizné mife zavedly politiku
rozmanitosti a zaclenovani. Zatimco znacny pocet
spolec¢nosti zavedl tyto politiky v extrémni mife,
znacny pocet spolec¢nosti nezaved| zadné politiky.
To poukazuje na potrebu, aby spoleCnosti
upfednostnovaly a rozvijely komplexni strategie a
iniciativy na podporu rozmanitosti a zaclenovani v
ramci svych Cinnosti v oblasti zadavani verejnych

32%

@ Extremely

Moderately Not At All
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zakazek a dodavatelského fetézce. Spolecnosti,
které zavedly politiky v mirném rozsahu, dosahuiji
urcitého pokroku, ale mohou také zvazit dalsi
zlepseni svého usili.

Q12. Popiste, prosim, vSechny stavajici postupy a politiky prodejcii/dodavatelii, které vase
organizace jiZz pouziva v souvislosti s podporou rozmanitosti a za¢lenéni (napf. rovnost Zen
a muzd, rovné odménovani, rasova rovnost).

Mnoho organizaci vyjadrilo svij zavazek k
rozmanitosti a inkluzi tim, ze zdraznilo, Ze jejich
vedouci tymy zahrnuji osoby z rliznych prostred:,

Inkluzivita ve vedeni a zejména Zeny. Nékteré organizace také

partnerstvich spolupracuji s femeslnymi podniky vedenymi
zenami. To odrazi proaktivni pristup k podpore
rovnosti zen a muzU a rozmanitosti v rdmci jejich
siti.

Nékolik spole¢nosti zminilo podporu rozmanitosti
a inkluze prostrednictvim svych marketingovych
strategii a kreativnich kampani. Zdlraznovaly, Ze v
propagacnich materialech se objevuji modelky
vsech tvard, velikosti, véku, pohlavi a rasového
Podpora diverzity a inkluze v plivodu. To dokazuje jejich snahu odrazet a
marketingu oslavovat rozmanitost ve své znacce.

"Jsme vysoce inkluzivni spole¢nost - podpora
rozmanitosti je pro nds duleZita. Nase tymy jsou
réznorodé, stejné jako modely, které se objevuji v
nasich komunikacnich kampanich."

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
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Rovné zachazeni a zakaz
diskriminace

Inkluzivita pfi najimani
zaméstnancl

Inkluzivita jako bézna praxe

Omezené informace a
transparentnost

Nedostatek certifikaci
dodavatelt

Mnoho organizaci uvedlo, Zze se vSemi
zameéstnanci a partnery jednaji stejné, bez ohledu
na pohlavi, rasu nebo jiné charakteristiky.
Zduraznovaly zavazek k rovhému odménovani a
absenci diskriminace ve svych pracovnich
postupech. To odrazi zakladni zasadu
spravedInosti a nediskriminace.

Nékteri respondenti, zejména manazeri odpovedni
za prijimani zaméstnanct, zdtraznili své usili
zajistit, aby se pfi prijimani zaméstnanct
nepouzivaly diskriminacni praktiky. Jejich cilem je
pfijimat zameéstnance spiSe na zakladé dovednosti
a kvalifikace nez na zakladé pohlavi nebo rasy.

Pro nékteré organizace je podpora rozmanitosti a
zaclenovani béznou praxi zakotvenou v jejich
firemni kulture a hodnotach. Zduraznily, ze by
nepracovaly jinak, protoze inkluzivita je v jejich
organizaci povazovana za standard.

Nékteré organizace uvedly problémy spojené se
ziskavanim informaci nebo prehledem o praxi v
oblasti rozmanitosti a zaclefiovani v ramci
dodavatelského fetézce. To naznacuje bézné
potize s pristupem k Gdajim o téchto aspektech,
zejména v globalnich dodavatelskych retézcich.

"Doufame, Ze to nasi partneri/dodavatelé mayji, ale
nemuzZeme si byt jisti."

Nékolik organizaci uvedlo, Ze neexistuji zadni
konkrétni dodavatelé nebo certifikaty, které by
zarucovaly nebo feSily otazky rozmanitosti a
zacClenéni. To naznacuje, ze aspekty rozmanitosti a
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inkluze nemusi byt vyslovné zahrnuty v jejich
procesech certifikace dodavatelského retézce.

"Neexistuji dodavatelé a certifikdty, které by tuto
problematiku zarucovaly nebo dokonce resily.
Mozna se v Japonsku staraji vice neZ v Indii a
Ciné... nejsme si jisti, protoZze nemame prehled."

Tato zjisténi zdraznuji zadvazek k rozmanitosti, inkluzi a nediskriminaci v médnim primyslu.
Organizace aktivné pracuji na zajisténi rovného zachazeni, rovhého odménovani a
zastoupeni ve vedeni, marketingu a ndboru zaméstnancu. Pretrvavaji vsak problémy
souvisejici s transparentnosti informaci a viditelnosti dodavatelského retézce, coz naznacuje
potfebu vétsi transparentnosti a odpovédnosti pfi prosazovani rozmanitosti a inkluze v
celém dodavatelském fetézci.

Q13. Jaké jsou hlavni vyzvy, kterym Celite pfi zavadéni postupi a politik dodavateli s
ohledem na podporu rozmanitosti a inkluze v prostorach vasich partner( (vyrobcii,
montaznich zavodu, vyrobci surovin, vyrobcil materiald, logistiky)?

Nékolik organizaci uvedlo jako vyznamnou vyzvu
finanéni omezeni. To naznacuje, ze omezené
finanéni zdroje mohou branit jejich schopnosti
investovat do iniciativ v oblasti rozmanitosti a

Financni omezeni zaclenovani, vcetné provadéni auditl nebo
hodnoceni.

‘Cena a skuteCnost, Ze na prvnim misté je cil
spolecnosti dosahnout zisku."

Nékteré organizace uvedly, ze maji omezené
zdroje, coz mize ovlivnit jejich schopnost Gcinné
monitorovat a prosazovat postupy v oblasti
rozmanitosti a zaclefiovani. Omezené zdroje
mohou ovlivnit jejich schopnost pfijimat v tomto
ohledu proaktivni opatreni.

Omezené zdroje

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
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Jedna organizace zdraznila, ze je obtizné
dodrzovat zakonné povinnosti tykajici se
rozmanitosti a zaclefiovani. To znamen3, ze
zajisténi souladu s platnymi zakony a predpisy
muze byt slozité a narocné.

Soulad s pravnimi pozadavky

Nékteré organizace priznaly nedostatek znalosti
nebo prehledu o postupech jinych spole¢nosti

Nedostatek znalosti nebo nebo jejich partnerl. To poukazuje na potrebu vétsi

vhledu transparentnosti a sdileni informaci o Gsili v oblasti
rozmanitosti a inkluze v ramci dodavatelského
fetézce.

Nékolik organizaci zminilo problémy spojené se
zapojenim svych dodavatelt do Usili o rozmanitost
Omezené zapojeni dodavatelt a zaclenéni. To naznacuje, Ze néktefi dodavatelé se
mohou branit nebo se jen omezené zavazovat k
uprednostnovani téchto otazek.

Nékteri respondenti naznacili, ze povédomi o
otazkach rozmanitosti a zaclefnovani je mezi
dodavateli pomérné nizké. To poukazuje na
potiebu lepsi komunikace a vzdélavani o vyznamu

Informovanost a komunikace rozmanitosti a zaclenovani v dodavatelském
retézci.

"Rekl bych, Ze je to teprve zaédtek, protoZze mnoho
"typickych" dodavatelt o tom ani neinformuje!"

Jedna organizace zminila problémy spojené s
pristupnosti a inkluzivitou, zejména pokud jde o

Pristupnost a inkluzivita fyzické prostory. To podtrhuje vyznam zohlednéni
pristupnosti a inkluzivity v celém dodavatelském
fetézci a feseni pripadnych prekazek.
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Nékteré mensi znacky zminily omezeni své
schopnosti ovlivnit nebo prosadit postupy v oblasti

Omezeni malé znacky rozmanitosti a inkluze u svych dodavateld. Casto
se spoléhaji na vétsi znacky nebo certifikace, které
tyto iniciativy prosazuji.

Viditelnost postupt v oblasti rozmanitosti a
zaclenovani u dodavateld, zejména mensich nebo
novych znacek, mlze byt naro¢na. Mnoho
organizaci hleda certifikace nebo auditni procesy,
aby ziskaly jistotu v tomto ohledu.

Viditelnost a certifikace
"SnaZime se spolupracovat se znackami, které
podporuji  rozmanitost, ale upfimné feceno,
nemiZeme to védét. Hledame certifikaty a podobné,
ale nékteré znacky jsou opravdu malé nebo opravdu
nové a nemaji je."

Tato zjisténi zdraznuji, Ze ackoli roste povédomi o vyznamu rozmanitosti a inkluze v
dodavatelském retézci, organizace ¢eli riznym vyzvam pfi Gc¢inném zavadéni postupl a
politik na podporu téchto hodnot. Mezi bézné prekazky patfi financni omezeni, omezené
zdroje, dodrzovani pravnich pozadavk( a nedostatek znalosti nebo prehledu. K pfekonani
téchto vyzev mlze byt nezbytnd vétsi transparentnost, vzdélavani a spoluprace s dodavateli.
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Q14. Do jaké miry vase spolecnost uplatiuje u
dodavatel(i/poskytovatelli zasady odpovédnosti

¢lena predstavenstva nebo vyboru predstavenstva

za otazky lidskych prav a zivotniho prostredi v 30%
ramci vasich nakupl a dodavatelského retézce?

Odpovédi ukazuji na rdznou miru uplatiovani
zasad odpovédnosti ¢lenl predstavenstva nebo
vybor( predstavenstva v oblasti lidskych prav a
Zivotniho prostredi pfi zadavani vefejnych zakazek
a ¢innostech dodavatelského retézce. Zatimco
nékteré spolecnosti zavedly politiky v extrémni
mife, znacny pocet spolec¢nosti Zzadné takové
politiky nezaved|. Spolecnosti, které zavedly
politiky v mirné mire, dosahuiji urcitého pokroku, ale
mohou zvazit dalsi zlepsSeni, aby posilily
odpovédnost pfi feseni otazek lidskych prav a
zivotniho prostredi.

@ Extremely

42%

Moderately Not At All

Q15. Popiste, prosim, vSechny stavajici postupy a zasady prodejcii/dodavateld, které vase
organizace jiz pouziva s ohledem na odpovédnost ¢lent vasi spravni rady nebo vyboru

spravni rady za ochranu lidskych prav a zivotniho prostredi.

Mnoho organizaci zdiraznuje svij zavazek k
udrzitelnosti a etickym postuptm. Casto zmiriuji
Zavazek k udrzitelnosti spolupréaci s ekologicky certifikovanymi
spolecnostmi, prosazovani mistni vyroby a
spravedlivych mezd ve svych dodavatelskych
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fetézcich. To odrazi silné zaméreni na udrzitelné a
etické obchodni postupy.

"Jsme spolecnost, kterda se zasazuje o udrzitelny
rozvoj textilniho odvétvi a vyzkum v oblasti vyzkumu
a vyvoje."

Znacny pocet odpovédi neposkytuje vyslovné
informace o stavajicich politikdch nebo postupech
tykajicich se odpovédnosti clenll spravni rady za

Nedostatek specifickych politik lidska prava a otazky Zivotniho prostredi. Nékteré
organizace uvadéji, ze nemaiji kontrolu nad celym
hodnotovym retézcem, nebo neuvadeji podrobnosti
o zadnych konkrétnich zavedenych politikach.

Neékteré organizace zdUraziuji svou spolupraci,
partnerstvi nebo clenstvi s externimi subjekty
zamérenymi na udrzitelnost a spolecenskou
odpovédnost podnikd. Tato partnerstvi ¢asto
zahrnuji monitorovani a hodnoceni postupl

Spoluprace a partnerstvi udrzitelnosti, coZ naznacuje zavazek k
odpovédnosti.

"VzZdy chceme spolupracovat se spolecnostmi, které
maji evropské certifikaty kvality Zivotniho prostredi
nebo které odpovidaji textilnimu prdmyslu.”

Nékolik organizaci uvadi, ze se jedna o malé
znacky nebo spolecnosti, které Fidi maly pocet
jednotlived. V takovych pfipadech nemusi byt
koncept odpovédnosti ¢lenl predstavenstva
vzhledem k velikosti a strukture organizace tak
pouzitelny.

Mala organizacni struktura

Celkové Ize fici, Ze odpovédi naznacuji riznorodost pristupl k udrzitelnosti a spolecenské
odpovédnosti firem v médnim prdmyslu. Zatimco mnoho organizaci se zavazalo k
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udrzitelnym a etickym postuptm, jiné mohou mit omezené konkrétni politiky nebo se
zaméruji na spolupraci mensiho rozsahu. Snahy médniho priimysilu fesit otazky lidskych prav
a zivotniho prostredi se znacné liSi v zavislosti na prioritach a strukturach jednotlivych
organizaci.

Q16. Jaké jsou hlavni problémy, kterym Celite pfi zavadéni postupi a politik
prodejcii/dodavatelli s ohledem na odpovédnost ¢lenli vaseho predstavenstva nebo vyboru
predstavenstva za lidska prava a otazky zZivotniho prostredi v prostorach vasich partnert
(vyrobcti, montaznich zavodu, vyrobct surovin, vyrobcti materiald, logistiky)?

Mnoho organizaci se potyka s problémy
souvisejicimi s omezenymi znalostmi a
informacemi o zadsadach a postupech svych
prodejct a dodavateld. Tato nedostatecna
informovanost mizZe branit jejich schopnosti
Gcinné monitorovat a zaji§tovat dodrzovani
lidskych prav a environmentalnich otazek. Zlepseni
transparentnosti a komunikace s partnery je pro
feSeni tohoto problému klicové.

Nedostate¢né
povédomi/informovanost

"Nevime, jakou mayji politiku."

Nékolik organizaci, zejména rodinnych podnikd s
omezenymi zdroji, uvadi jako problém omezené
zdroje. Tato omezeni omezuiji jejich schopnost

Omezené zdroje navstévovat provozovny, provadét kontroly na
misté nebo investovat do rozsahlych auditnich
procest. Omezeni zdroji miZze byt vyznamnou
prekazkou ucinného dohledu.

Jedna organizace zdlraznuje problém vzdalenosti
Blizkost a mistni poskytovatelé od hodnotového retézce. Navrhuiji, ze mit mistni
poskytovatele blizkych sluzeb by mohlo
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zjednodusit proces zajisténi dodrzovani lidskych
prav a environmentalnich otazek. Tento pohled
podtrhuje potencialni vyhody spoluprace s
mistnimi dodavateli.

"Kdybychom méli mistni poskytovatele, vétsinu
problémd by to vyresilo."

Nékteré organizace se domnivaji, ze tato otazka
neni relevantni pro jejich konkrétni situaci, nebo se
vyjadruji, ze nepotrebuji dalSi zaméstnance nebo

Irelevantni nebo nepotiebné zapojeni do certifikacnich a auditnich procest. To
naznacuje, ze pro neékteré organizace nemusi byt
otazka odpovédnosti ¢lent spravni rady za tyto
otazky prioritou.

Souhrnné |ze fici, ze spolecné problémy se tykaji potfeby lepSiho povédomi a informovanosti,
omezenych zdroj(, blizkosti dodavatel( a rlizného vnimani vyznamu. Tyto vyzvy podtrhuiji
vyznam transparentni komunikace, pfidélovani zdroja a individudlniho pfistupu k feseni
otazek lidskych prav a zZivotniho prostfedi v dodavatelském retézci.

Q17. Do jaké miry vase spolecnost uplatiuje u dodavatelil/poskytovatelii zasady pro
sledovatelnost vyrobki a sluzeb v ramci nakupniho a dodavatelského Fetézce?
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32%

Sledovatelnost tovaren prvniho stupné

36%

@ Extremely Moderately Not At All

34%

Sledovatelnost zpracovatelskych zarizeni

34%

@ Extremely Moderately Not At All
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32%

Sledovatelnost surovin

34%

@ Extremely Moderately Not At All

Odpovédi ukazuji rliznou Uroven zavedeni sledovatelnosti vyrobk( a sluzeb v rliznych
aspektech dodavatelského fetézce. Zatimco nékteré spolecnosti zavedly politiky v nékterych
oblastech v extrémni mife, existuje také znacny pocet spolecnosti, které nezavedly zadné
politiky nebo je zavedly jen v mirné mite. Zlep$eni postupl sledovatelnosti mize prispét ke
zvySeni transparentnosti a odpovédnosti v dodavatelskych retézcich, coz spoleChostem
umozni lépe pochopit a Fesit potencialni socialni a environmentalni dopady.

Q18. Popiste prosim vSechny stavajici postupy a zasady prodejcii/dodavatel(i, které vase
organizace jiz pouziva v souvislosti s vysledovatelnosti vasich vyrobkii a sluzeb u partnert
v dodavatelském fetézci (napfr. digitalni pasy, QR kody atd.).

Mnoho organizaci, zejména téch, které ptsobi v
malém meéritku, spoléha na pfimy lidsky kontakt a
osobni vztahy s dodavateli, pokud jde o
sledovatelnost. Tento pristup jim umoznuje znat

PFimy kontakt s lidmi pro plvod svych vyrobki diky znalosti z prvni ruky.

sledovatelnost ‘Nase sledovatelnost, jak jiz bylo zminéno vyse, je

zaloZzena na pfimém kontaktu s lidmi, protozZe
pracujeme v malém méritku. Proto vime, odkud
vSechny nase vyrobky pochazeji, protoZe je mizeme

primo sledovat."
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Mezi organizacemi prevlada snaha o zvysSeni
transparentnosti jejich dodavatelskych retézcu.

Touha po transparentnosti Uvédomuiji si, Ze je dllezité poskytovat zakaznikim
informace o sledovatelnosti svych vyrobk(, a
nékteré z nich na tom aktivné pracuji.

Nékolik organizaci se zaméruje na sbér odpadnich
materiald a zavadéni recyklacnich nebo
Recyklace a upcyklace upcyklacnich procest. Tento pfistup jim umoziuje
materialu sledovat a dohledavat recyklované nebo zpétné
ziskané materialy, coz prispiva ke sledovatelnosti v
ramci jejich dodavatelského retézce.

Jedna z organizaci konkrétné vyzdvihuje vyuziti
technologie blockchain a digitalnich pasu, které
maiji zabranit falSovani, rozmélfiovani a manipulaci
s materidly. To odrazi prijeti technologii
zamérenych na zvySeni sledovatelnosti a pravosti
vyrobka.

Usili o prevenci padélani a

pozménovani dokumentt "Vytvofte  digitalni  identifikacni  platformu
zabezpecenou blockchainem, ktera generuje
jedinecné transakcni certifikdty. Tyto transakcni
certifikaty umoZnuji zakaznikdm vysledovat odév od
jeho plvodu, coz dokazuje jeho udrzitelnost. Tento
digitalni pas zabrarnuje falSovani, rozmélriovani a
pozménovani materiald."

Nékteré organizace zd{raznuji dGvéru v
dodavatele a ziskavani Cistych a vysoce kvalitnich
materiall. Budovani pevnych vztahi s dodavateli a
zajisténi integrity material( jsou kliCovymi
slozkami jejich Usili o sledovatelnost.

Duvéra v dodavatele a kvalitu
materialu

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadfovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Zatimco nékteré organizace uvadeji vyuzivani
digitalnich technologii, jako jsou softwarové
platformy, digitalni pasy nebo QR kédy pro
vysledovatelnost, mnoho jinych tyto technologie v
soucasné dobé nevyuziva. Zda se, ze zejména
mensi podniky nebo podniky z druhé ruky jsou na
digitalni metody sledovatelnosti méné zavislé.

Omezené pouzivani digitalnich
technologii

Uroven komunikace a informaci sdilenych se
zdakazniky o postupech dodavatelského retézce se
v jednotlivych organizacich lisi. Zatimco nékteré
poskytuji podrobné informace na svych webovych
strankach nebo na dotaz zakaznika, jiné zverejnuiji
informace v omezené mife nebo si vyhrazuiji vice
informaci pro specialni kolekce nebo Spickové dilci

Rozmanita komunikace se .
znacky.

zakazniky

"Nechci, aby zdkaznici sledovali vyrobky az k mému
dodavateli z diuvodu konkurence na trhu a
nedostatku informaci. Mam znamend, Ze materialy
nelze dohledat (upcyklované materialy). Moji
dodavatelé nedodavaji velkym korporacim (Zadné
digitalni pasy atd.)."

Souhrnné fe¢eno, moédni priimysl si stale vice uvédomuje duleZitost sledovatelnosti a
transparentnosti v dodavatelském fetézci. Postupy sledovatelnosti sahaji od pfimého
kontaktu s lidmi az po digitalni feSeni a stale vétsi diraz je kladen na udrzitelné ziskavani
materidl( a jejich recyklaci. Tyto organizace aktivné zkoumaji zplsoby, jak informovat
zdkazniky o svych snahach o sledovatelnost a posilit divéru v postupy svého
dodavatelského retézce.

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.




:'": Co-funded by
*,«* | the European Union

Q19. Jaké jsou hlavni problémy, kterym Celite pfi zavadéni postupi a politik
prodejcti/dodavatelii s ohledem na sledovatelnost vasich vyrobku a sluzeb u vasich
partnerd v dodavatelském retézci?

Mnoho organizaci vyjadfuje obavy ze sdileni
informaci o dodavatelich, at uz z diivodu
Obavy o informace a konkurence nebo potencialnich rizik pro jejich
transparentnost podnikani. Tato neochota zverejnit Udaje o
dodavateli nebo plivodu vyrobkl naznacuje vahavy
postoj k transparentnosti.

Znacny pocet respondentd, zejména mensich
podnik{ nebo podnikd s omezenymi zdroji,
zdlraznuje problémy souvisejici s kapacitnimi a
Omezeni zdroju finan¢nimi omezenimi. Zavedeni postupt
sledovatelnosti ¢asto vyZaduje investice do
technologii, zdroji a odbornych znalosti, coz muze
byt pro podniky s omezenymi rozpoCty narocné.

Nékteré spolecnosti zminuji touhu prejit na
digitalni feSeni, ale uvadeji pomaly pokrok pri
Prekazky digitalni zavadeéni téchto technologii. Zda se, Ze zavadéni
transformace digitalnich systém( sledovatelnosti je postupny
proces, mozna kvdli faktortm, jako jsou naklady,
technické znalosti nebo odpor ke zménam.

Jsou zminovany problémy spojené se ziskavanim
informaci od dodavatel(, zejména v pripadech, kdy
mali dodavatelé vahaji se sdilenim svych zdrojl. To
zpUsobuje potize pri zajiStovani sledovatelnosti v
Spoluprace s dodavateli celém dodavatelském fetézci, protoZe zavisi na
ochoté dodavatelll poskytovat potfebné udaje.

"Zadédme nasSe znadky o tyto informace, ale
neodmitame je, pokud nam je neposkytnou."

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadfovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Jeden z respondentl zminuje nedostatek vladni
podpory a financovani udrzitelnych

VIadni podpora a financovani podnikatelskych iniciativ, coz naznacuje potrebu
externi pomoci a finanénich zdrojl pro uéinné
zavedeni postup( sledovatelnosti.

Nékteré organizace povazuji sledovatelnost
dodavatelského fetézce za konkurenéni vyhodu a
jsou opatrné pfi zverejnovani informaci o
dodavatelich, protoze se obavaji, ze by konkurence
mohla ziskat pristup k jejich zdrojiim a pfimo jim
konkurovat.

Obchodni soutéz

Jako problémy jsou uvadény naklady spojené se
zavadénim postupt sledovatelnosti a odborné
znalosti potiebné ke spravé téchto systémdu. To
naznacuje, ze financni a lidské zdroje predstavuji
Naklady a odbornost vyznamne prekazky.
"Pokud by ostatni lidé ziskali pfistup k mému
dodavateli, mohli by zalozit podobny obchod a
konkurovat mému prodeji nebo by mohli Zjistit
velkoobchodni hodnotu mych vyrobka."

Jako problém je zmifovéana neexistence predpist
tykajicich se sledovatelnosti v médnim prdmyslu,
coz naznacuje, ze regulacni ramce by mohly
pomoci standardizovat postupy.

Nedostatec¢na regulace

Souhrnné lze fici, ze tyto problémy odrazeji slozitost a prekazky spojené se zavadénim
spolehlivych systém( sledovatelnosti v dodavatelskych retézcich, zejména u mensich
podnik( s mensimi zdroji. Vyvazeni potieby transparentnosti s obavami z konkurence a
omezenych zdrojl je béZznym problémem, se kterym se organizace v médnim primyslu
potykaji.

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadfovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Q20. Do jaké miry vase spolecnost uplatiuje u svych dodavatelii/zasobovatel(i zasady pro
existenci procesu nalezité péce v oblasti lidskych prav a Zivotniho prostredi v ramci
zadavani zakazek a dodavatelského retézce?

Pro zapojeni odbori pracovnikii, organizaci Zzen a
pracovnik, organizaci migranti do procest

nalezité péce.

46%

24%

@ Extremely Moderately Not At All

40%

32%

@ Extremely Moderately Not At All

Na zakladé divéryhodnych mezinarodnich
standardu, jako je Zakladni kodex Iniciativy pro
etické obchodovani, prislusné amluvy OSN a MOP,
Smérnice OECD pro nadnarodni podniky nebo
Globalni dohoda OSN.

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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40%

Zavedeni specifickych procesi auditu zafizeni
dodavatelského retézce

32%

@ Extremely Moderately Not At All

42%
Zastaveni, prevence, zmirnéni a naprava poruseni
(FIX)

30%

@ Extremely Moderately Not At All

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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mit mechanismy pro oznamovani nebo podavani 50%
stiznosti.

24%

@ Extremely Moderately Not At All

Odpovédi ukazuji rliznou Uroven provadéni politik prodejci/dodavatel(l v oblasti lidskych
prav a procestl nalezité péce o zivotni prostredi v riznych aspektech dodavatelského
retézce. Zatimco nékteré spolecnosti zavedly politiky v urCitych oblastech v extrémni mire,
existuje také znacny pocet spolecnosti, které nezavedly zadné politiky nebo tak ucinily pouze
v mirné mite. Posileni téchto politik a procest mUze prispét k lepsi identifikaci, prevenci a
zmirnéni rizik v oblasti lidskych prav a zivotniho prostredi v dodavatelskych fetézcich.

Q21. Popiste prosim v§echny stavajici postupy a politiky dodavatel(, které vase organizace
jiZ pouziva, s ohledem na existenci procesii nalezité péce v oblasti lidskych prav a Zivotniho
prostredi v ramci vasich ¢innosti v oblasti zadavani verejnych zakazek a dodavatelského

retézce.
Mnoho organizaci zdraznuje svij zavazek k
udrzitelnosti a ochrané zivotniho prostredi. To
Zavazek k udrzitelnosti a zahrnuje pouzivani recyklovanych materiald,
ohleduplnosti k zivotnimu zavadéni obnovitelnych zdrojl energie, snizovani
prostiedi emisi CO2 a zavadéni uzavienych systémi

recyklace vody. Tyto snahy jsou v souladu s SirSimi
cili udrzitelnosti a environmentalnimi standardy.

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Nékteré organizace zminuji vyuzivani certifikacnich
a auditnich procesu k zajisténi dodrzovani lidskych
prav a environmentalnich standard(. Tyto metody
externiho ovérovani poskytuji strukturovany
zpUsob hodnoceni a zajisténi dodrzovani postupl
nalezité péce.

Procesy certifikace a auditu

Neékolik odpovédi zdliraznuje vyznam
spravedlivého a pfimého zachazeni s lidmi. Ackoli
ne vzdy jsou uvedeny konkrétni podrobnosti o
stavajicich postupech a politikach, diraz na
spravedlivé zachazeni naznacuje zavazek k
etickym a humannim postupiim v dodavatelském
fetézci.

Primé zachazeni s lidmi a
spravedinost

Nékteré organizace vyjadruji problémy souvisejici s
vyznamem nalezité péce v oblasti lidskych prav a
zivotniho prostredi pro jejich konkrétni podnikani.
Mensi nebo specializované podniky mohou mit jiné
priority nebo omezené zdroje, které mohou témto
oblastem vénovat.

Vyzvy a vyznam

Nékolik organizaci uvadi omezeni nebo
nedostatecny pfistup k politikdm a informacim.
Omezeni a nedostatek Tato omezeni mohou byt zptsobena velikosti a
informaci strukturou organizace nebo jinymi faktory, které
ovliviuji jejich schopnost komplexné provadét
procesy hloubkové kontroly.

Nékteré organizace popisuji jedine¢né pristupy,
jako je zaméreni na dodavatelskeé retézce s
nulovou kilometrazi a pouzivani recyklované prize,
jako zpUsob, jak resit lidska prava a
environmentalni aspekty. Tyto pfistupy zdraziuji
inovace v oblasti udrzitelnych postupd.

Jedinec¢né pristupy

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadfovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.




:'": Co-funded by
*,«* | the European Union

Jeden z respondentl zminuje nedostatek vladni
podpory a financovani udrzitelnych

VIadni podpora a financovani podnikatelskych iniciativ. To naznacuje potiebu
externi pomoci a finan¢nich zdrojl pro zlepseni
procest nalezité péce.

Souhrnné lze fici, Ze organizace v médnim primyslu uplatruji riznorodé pristupy a postupy,
pokud jde o nalezitou péci v oblasti lidskych prav a Zivotniho prostfedi pfi zadavani zakazek
a v dodavatelském fetézci. Zatimco mnohé z nich se zavazaly k udrzitelnosti a vyuzivaji
externi metody ovérovani, jiné se mohou potykat s problémy souvisejicimi se zdroji nebo
relevanci pro jejich specificky obchodni model.

Q22. Jakym hlavnim vyzvam celite pfi zavadéni postupt a politik prodejcii/dodavateli s
ohledem na existenci procesi nalezité péce o lidska prava a Zivotni prostiedi v prostorach
vasich partner( (vyrobci, montazni zavody, vyrobci surovin, vyrobci materiald, logistika)?

Mnoho organizaci, zejména malych nebo
rodinnych podnikd, uvedlo jako vyznamny problém
své omezené zdroje. Toto omezeni se ¢asto
vztahuje na dostupnost kvalifikovaného personalu
a rozpoctova omezeni, coz ztézuje pridélovani
zdrojl na ¢innosti hloubkové kontroly.

Omezeni velikosti a zdroja

Nékteré organizace vyjadrily problémy s
uplatinovanim kontroly nebo vlivu na vzdalené
tovarny nebo partnery v ramci svého
dodavatelského retézce. Tento nedostatek kontroly
mize ztéZovat zajisténi konzistentnich standard( a

sledovani jejich dodrzovani napri¢ geograficky
rozptylenymi subjekty.

Omezena kontrola nad
vzdalenymi tovarnami

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Spoléhani se na certifikace
tretich stran

Omezena zaruka za interni
politiky partneri

Nedostatek znalosti mezi
dodavateli

Obtize pfi hledani
kvalifikovanych pracovnikii

Jedna organizace se zminila o tom, Ze se spoléha
na certifikace tfetich stran v ramci pozadavki
nalezité péce. To naznacuje, Ze nékteré
spolecnosti se mohou rozhodnout spoléhat na
externi certifikace nebo normy jako zplsob
zajisténi dodrzovani lidskych prav a ochrany
zivotniho prostredi, a to potencialné z divodu
omezenych zdrojll nebo touhy po nezavislém
oveéreni.

Jedna organizace zd(raznila problém, ktery
spociva v tom, Ze ma renomované znacky, ale neni
schopna zarucit své interni zasady. To podtrhuje
obtiznost zajisténi UpIné transparentnosti a sladéni
postupl s partnery, coz miize byt pro spolec¢nosti,
které se snazi dodrzovat prisné normy v oblasti
lidskych prav a zivotniho prostfedi, narocné.

Nékteré odpovedi nepfimo naznacuiji, ze
dodavatelé mohou mit nedostatecné povédomi o
vyznamu a slozitosti procest nalezité péce v
oblasti lidskych prav a zivotniho prostredi nebo jim
nerozumi. Tato mezera ve znalostech mlze branit
Gcinné spolupraci a dodrzovani predpisu.

Jedna organizace zminila obtiZe pfi hledani
kvalifikovanych odbornik( v textilnim pramyslu,
zejména z dlivodu odchodu zkusenych pracovniku
do diichodu a nedostatku zajmu mladsich osob.
Tento nedostatek kvalifikovanych pracovnikl mize
ovlivnit schopnost efektivné provadét ¢innosti
hloubkové kontroly.

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadfovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Nékolik organizaci uvedlo, Ze nemohou najit mistni
Nedostatek mistnich dodavatele. To mize vést k vétsi zavislosti na
dodavatelti vzdalenych dodavatelich, coz komplikuje

monitorovani a provadeéni procesl nalezité péce.

Zavérem lze fici, ze problémy spojené s procesy nalezité péce v oblasti lidskych prav a
Zivotniho prostredi v dodavatelském fetézci médniho primyslu se ¢asto tykaji omezenych
zdroj(i, omezené kontroly nad partnery a potfeby externich certifikaci. ReSeni téchto
problém( m(ze vyZadovat iniciativy v rdmci celého odvétvi, spolupréci s partnery a inovativni
reSeni pfizplsobena specifickym omezenim, kterym cCeli malé a stfedni podniky.

Q23. Do jaké miry vase spolecnost uplatiuje u svych dodavatelii/zasobovatel(i zasady pro
minimalizaci nadmérné spotieby a odpadu v ramci nakupniho a dodavatelského retézce?

22%

Zavedeni novych obchodnich model, které

podporuji dlouhovékost obleceni, prodlouzeni jeho

zivotnosti a zpomaleni spotreby nového obleceni,

jako je pujcovani a dalsi prode;j. 24%

@ Extremely Moderately Not At All

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Odpady a recyklace
(obaly/kancelare/zarizeni/maloobchod a

24% vyrobky/textil)

@ Extremely Moderately Not At All

28%

Evidovat mnozstvi predvyrobniho a povyrobniho
odpadu, ktery vznikne ro¢né (napfr. odrezky,
zbytky, nité, latky na konci role).

34%

@ Extremely Moderately Not At All

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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42% Zaznamenat vodni stopu ve vlastnich a
provozovanych zafizenich spole¢nosti (napf. v
sidle, maloobchodnich prodejnach, distribucnich

centrech, skladech atd.).

36%

@ Extremely Moderately Not At All

Celkové z odpovédi vyplyva, ze zatimco nékteré spolecnosti zavedly politiku minimalizace
nadmeérné spotreby a odpadu ve znacném rozsahu, jiné spole¢nosti takovou politiku nepfijaly
nebo ji pfijaly v mensi mife. Pokud jde o pfijimani novych obchodnich modell, nakladani s
odpady a recyklaci a méreni odpadové a vodni stopy v ramci ¢innosti v oblasti nakupu a
dodavatelského retézce, existuje celd frada postupl a pfistupl. K zajisténi komplexniho a
disledného provadéni téchto politik v celém odvétvi mize byt zapotrebi dalsiho sili.

Q24. Popiste, prosim, vSechny stavajici postupy a politiky prodejcti/dodavatelii, které vase
organizace jiz pouziva s ohledem na minimalizaci nadmérné spotreby a odpadu v ramci
vasich ¢innosti v oblasti zadavani verejnych zakazek a dodavatelského retézce.

Mnoho organizaci se aktivné zabyva upcyklaci
stavajicich material{ nebo vyrobkl za ué¢elem
vytvoreni novych. Tento pfistup je v souladu s
konceptem obéhového hospodarstvi, kdy se odpad
shizuje opétovnym vyuzitim a prodlouzenim
zZivotnosti material(.

Upcyklace a recyklace

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Neékolik organizaci pfijalo postupy nulového
odpadu, které zahrnuji minimalizaci vzniku odpadu
Bezodpadové postupy béhem vyroby. To zahrnuje bezodpadové stfihani
vzor( a efektivni vyuzivani zbytk( latek, aby
nevznikal zadny nebo jen minimalni odpad.

Diraz je kladen na odpovédné ziskavani materiald.
Nékteré organizace pouzivaji materialy s nizs§im
dopadem na zivotni prostredi, napriklad Inéné
tkaniny. Tim se nejen snizuje mnozstvi odpadu, ale
také se minimalizuje ekologicka stopa pouzitych
materiald.

Odpovédné ziskavani materialdi

Mnoho organizaci dava prednost vzdélavani svych
zdakaznikl v oblasti udrzitelnosti. To zahrnuje jejich

Vzdélavani a osvéta informovani o negativnich aspektech moédniho
pramyslu, spravnych pokynech pro péci o obleceni
a odpovédnych spotiebnich navycich.

Neékteré organizace zdUraziuji vyhody mistni
Mistni vyroba a malosériova vyroby, jako je zkraceni dodacich |hit a moznost
vyroba vyrabét v malych mnozstvich. Tento pristup

pomaha minimalizovat nadprodukci a plytvani.

Nékolik organizaci uvadi spolupraci s malymi
spole¢nostmi nebo dodavateli, ktefi jsou znami
svymi udrzitelnymi postupy. To ukazuje, ze davaiji
prednost partnerstvim, ktera jsou v souladu s jejich
cili udrzitelnosti.

Spoluprace s odpovédnymi
dodavateli

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadfovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.
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Prevlada koncept obéhového hospodarstvi, kdy se
organizace snazi vytvaret vyrobky, které Ize
recyklovat donekonecna. Nékteré organizace také
podporuji recyklaci nebo upcyklaci svych vyrobkd,
¢imz zajistuji, Ze neskonci jako odpad.

Pristup obéhového
hospodarstvi

Je zminéno spravné tfidéni odpadu a zpUsoby jeho
s e, B2 (e £ likvidace, coz zdUraznuje zavazek k odpovédnému
Tridéni a spravna likvidace e

nakladani s odpady.

odpadu

Nékteré organizace se zaméruji na energetickou
s e s ucinnost a snizovani spotreby zdroji béhem
Energeticka ucinnost . L oo i s
vyroby, jak je vidét z iniciativ, jako je vyuzivani
zelené energie nebo energetickych paneld.

Nékolik organizaci zkouma moznosti opétovného
Opétovné pouziti a pronajem pouziti a pronajmu vyrobkd, coz je v souladu s
vyrobkii myslenkou prodlouzeni Zivotnosti vyrobki a
snizeni potfeby nové vyroby.

Nékolik organizaci zkouma moznosti opétovného
Opétovné pouziti a pronajem pouZiti a pronajmu vyrobkd, coZ je v souladu s
vyrobkii myslenkou prodlouzeni Zivotnosti vyrobkd a
snizeni potfeby nové vyroby.

Nékolik organizaci se zmiriuje o fizeni mrtvych
zasob, které zahrnuje prodej nebo darovani
prebytecnych nebo neprodanych zasob, ¢imz se
snizuje mnozstvi odpadu.

Rizeni mrtvych zasob
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Nékteré organizace uplatiuji pfistup "od kolébky ke
Design od kolébky ke kolébce kolébce" a navrhuji vyrobky se zamérem, aby byly v
budoucnu plné recyklovatelné a znovu pouzitelné.

Zavérem lze fici, ze médni primysl €ini kroky smérem k minimalizaci odpadu a udrzitelnym
postuplim. Spolec¢né rysy zjisténé v odpovédich naznacuji rostouci zavazek k obéhovému
hospodafrstvi, odpovédnému ziskavani zdrojl, vzdélavani a informovanosti. Tyto postupy
jsou v souladu s Sirsimi cili udrzitelnosti a pfispivaji ke snizeni dopadu médniho priimyslu na
Zivotni prostredi.

Q25. Jaké jsou hlavni problémy, kterym celite pfi zavadéni postup a politik
prodejcii/dodavatell s ohledem na minimalizaci nadmérné spotreby a odpadu u vasich
partneri (vyrobci, montazni zavody, vyrobci surovin, vyrobci materiald, logistika)?

Mnoho organizaci uznava, ze je obtizné vykonavat
kontrolu nebo ovliviiovat své partnery nebo
dodavatele. Casto spolupracuji s mensimi
Omezena kontrola a vliv spole¢nostmi nebo se spoléhaji na predlozenou
dokumentaci, coz naznacuje, ze prosazovani
udrzitelnych postupl v celém dodavatelském
retézci maze byt kvili omezené kontrole naro¢né.

Omezené zdroje, zejména financni, brani
organizacim v G¢inném zavadéni a monitorovani
udrzitelnych postupl. To zahrnuje nemoznost
navstévovat prostory nebo provadét kontroly na
misté, coz poukazuje na problémy spojené s
dostupnosti zdrojt.

Omezeni zdroju

VysSsi naklady spojené se zavadénim udrzitelnych

Uvahy o nakladech .. ) . o
postupt jsou vyznamnou vyzvou. To naznaduje, e
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finanéni dasledky zavadéni ekologicky Setrnych
postupl mohou pro nékteré organizace
predstavovat potize.

Nékteré organizace se potykaji s problémy
souvisejicimi s pristupem na trh, zejména v
regionech postizenych krizi. Vyjadfuji potrebu

Omezeni trhu a dotace dotaci a finanéni podpory, ktera by usnadnila pfijeti
udrzitelnych postup(, coz ukazuje na zavislost na
vnéjsi pomoci pfi prekonavani problému
souvisejicich s trhem.

Nékolik organizaci uvadi, ze jejich spolecnosti
nejsou orientovany na udrzitelnost nebo
Orientace spolecnosti na transparentnost. To naznacuje nesoulad mezi
udrzitelnost soucasnymi prioritami jejich organizace a
zavadénim postupl a politik prodejcli/dodavatell
pro minimalizaci odpadu.

Nékteré organizace poukazuji na konkrétni
provozni problémy souvisejici s nakladanim s
plasty, slozitosti upcyklace, likvidaci odpadu a
nedostatkem informaci. Tyto vyzvy poukazuji na
praktické obtize, kterym cCeli pfi zavadéni
udrzitelnych postupt.

Specifické provozni vyzvy

Uznava se, Zze povédomi zakazniki o postupech
udrzitelnosti hraje roli pfi utvareni problémd,

Informovanost zakaznik kterym celi. Vzdélavani a vytvareni povédomi
zékaznikl o vyznamu udrzitelnosti mlize byt
klicovym faktorem.
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Nékolik organizaci uvadi, ze prekazkou jsou
naklady na rozsifovani udrzitelnych postupt. Toto
zohlednéni naklad muze ovlivnit jejich schopnost
zavadeét tyto postupy ve vétsim méfitku.

Naklady na skalovani

Nékteré organizace uvadéji jako problém
nedostatek informaci. To miZze souviset s
dostupnosti Gdaji nebo s nedostatkem znalosti o
udrzitelnych postupech.

Nedostatek informaci

V nékterych pripadech je jako problém uvadéno
primarni zaméreni na zisk. To naznacuje, ze silny
motiv zisku mize byt nékdy v rozporu s cili
udrzitelnosti.

Zisk jako hlavni cil

Souhrnné lze fici, Ze vyzvy, kterym organizace ¢eli pfi zavadéni postup( a politik
prodejcl/dodavateld s cilem minimalizovat nadmérnou spotfebu a plytvani v dodavatelském
fetézci mdédniho primyslu, jsou slozité. Zahrnuji omezeni kontroly a vlivu, omezeni zdrojd,
nakladové aspekty, otazky souvisejici s trhem, priority spole¢nosti a specifické provozni
obtize. ReSeni téchto problémd miize vyzadovat kombinaci interniho usili, externi podpory a
celopodnikovych iniciativ na podporu udrzitelnosti v celém dodavatelském fetézci.

Q26. Triangulace: Dotaznik tazatele

Vervevys

nakupu/dodavatelského retézce v danych spolec¢nostech, aby mohli fidit své prodejce a
dodavatele v celém dodavatelském retézci?

Odpovédi zdlraznuji, Ze zaméstnanci vefejnych zakdzek/dodavatelského fetézce ve firmach
potrebuji kombinaci inovativniho mysleni, etické angazovanosti a praktickych dovednosti,
aby mohli efektivné fidit dodavatele a dodavatele. Manazefi jsou vybizeni k tomu, aby se
divali dal nez jen na status quo, coz je pfikladem inovace spole¢nosti retexcycle vyplyvajici z
nonkonformity, a aby do svych ¢innosti hluboce zakotvili transparentnost a poctivost.
Dodrzovani a prosazovani hodnot souvisejicich s transparentnosti je povazovano za klicové,
pficemz manazefi hraji klicovou roli pfi zajistovani toho, aby se tyto zdsady odrazely v
kazdém procesu a partnerstvi, jako v pfipadé spolecnosti Sepiia. Dale je zdlraznén vliv
znacek na chovani spotrebitel(, coz naznacuje, Ze trendy smérujici k transparentnosti a
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udrzitelnosti, jako jsou ty, které iniciovala spolecnost Hilaturas Arnau, mohou formovat
pozadavky spotrebitell. Mezi zakladni dovednosti identifikované pro tyto pozice patfi
empatie a komunikaéni dovednosti, flexibilita, pfizplsobivost, fizeni rizik, schopnost
zjednodusit slozité procesy dodavatelského fetézce, znalost financniho vykaznictvi a IT
procesu a kontrolnich mechanism( a porozuméni méreni dopadu. Tyto dovednosti jsou

nezbytné nejen pro efektivni provozni fizeni, ale také pro vedeni spole¢nosti k etictéjSim a
udrzitelnéjsim postuptm.

Vervevys

celém nakupnim a dodavatelském retézci?

Odpovédi se zaméfuji na nejdulezitéjsi potieby zaméstnancl pfi fizeni dodavatell a
dodavatell v rdmci nakupniho a dodavatelského fetézce a zdlraznuji mnohostranny pfistup,
ktery propojuje dodrzovani pravnich predpisu, zavadéni technologii a strategické zmény.
Vzhledem k tomu, Ze evropska legislativa stdle vice uprednostnuje lidska prava a ochranu
zivotniho prostredi, stava se nezbytnym, aby firemni postupy a politiky byly v souladu s
témito zakony. To vyzaduje, aby byli zaméstnanci dobfe informovani o svych postupech, coz
podtrhuje dllezitost technologii transparentnosti a sledovatelnosti pro spinéni budoucich
pozadavk(. Velkym spole¢nostem se doporuéuje dekonstruovat a rekonstruovat své
obchodni procesy s transparentnosti jako ustredni hodnotou, zatimco mensi, rostouci
spoleénosti by mély tyto hodnoty zavést od samého poéatku a navzdory problémdm
upfednostnit udrzitelnost pred ziskem. Tento zavazek k udrzitelnym procestim, lidskym
pravim a ochrané Zivotniho prostredi je klicovy. Kromé toho potrebuji zaméstnanci interni
pravni posileni procesu, pfistup k technickym zdrojim, silné komunikacéni dovednosti, hlubsi
porozumeéni dodavatelskému fetézci a odborné konzultace, aby mohli odpovidajicim
zpUsobem upravit své strategie. Tyto prvky jsou nedilnou souéasti pro orientaci ve vyvijejicim
se prostredi zadavani verejnych zakazek a fizeni dodavatelského retézce, zajisténi souladu s
novymi predpisy a podporu kultury etickych a udrzitelnych obchodnich postupd.

C. Jaké jsou nejvétsi problémy zaméstnanc pfi fizeni jejich dodavatell a dodavatell v
celém nakupnim a dodavatelském retézci?

Pokud jde o nejvétsi problémy, kterym cCeli zaméstnanci pfi fizeni prodejcl a dodavatel(i v
ramci celého nakupniho a dodavatelského fetézce, je zdlraznéno nékolik klicovych
problém(. Vyznamnou vyzvou je pfekonani setrva¢nosti tradi¢nich ekonomickych modell a
vytvoreni novych systémd, které respektuji lidska prava a zivotni prostredi. Dalsi velkou
prekazkou je zajisténi financovani na podporu udrzitelnéjsich postupu, zejména proto, Ze
vysSi naklady spojené s témito postupy mohou ztizit soutéz s méné udrzitelnymi a levnéjSimi
konkurenty. Zazniva vyzva, aby verejné a soukromé subjekty podpofily tyto spolecnosti
potfebnymi zdroji k udrzeni spravnych postupl. Kromé toho predstavuje vyzvu nedavné
vytvofeni pravniho rdmce ze strany EU, zejména v Recku, kde znacky nebyly pIné

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.




:'",‘ Co-funded by
*.,«* | the European Union

informovany o nadchazejici legislativé, ktera ma vstoupit v platnost do roku 2024.
Nedostatek narodniho dialogu o ekologickém a etickém pfechodu znacek vytvari mezeru ve
vzdélavani o procesech transparentnosti. Tuto situaci jesté zhorsuji potize pfi spolupraci s
dodavateli a prodejci, ktefi se mohou zdrahat sdilet informace nebo sami nejsou o
dodavatelském fetézci informovani. Tyto problémy zdUraznuji potfebu systémového
pristupu, ktery zahrnuje finan¢ni podporuy, legislativni osvétu a spolupraci vsech
zucastnénych stran s cilem podpofit udrzitelngjsi a transparentnéjsi prostredi pro zadavani
verejnych zakazek a dodavatelsky retézec.
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7. Zavery
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Po peclivé analyze rozhovori mizeme poukazat na ndasledujici problémy, se kterymi se
respondenti setkavaji ve svych organizacich, pokud jde o jejich obchodni postupy a postupy
jejich dodavatell a partner(i v dodavatelském fetézci:

Transparentnost
dodavatelského retézce

Je tfeba vyrazné zlepsit
transparentnost a komunikaci v celém
mddnim pramyslu. Mnoho organizaci
stale zaostava v u¢inném informovani
o svych postupech v dodavatelském
retézci tykajicich se lidskych prav a
zZivotniho prostredi. Posileni opatfeni v
oblasti transparentnosti by mélo byt
pro organizace prioritou, protoze je to
klicové pro budovani davéry u
spotrebitell a zGCastnénych stran.

Komunikace se
spotrebiteli

Spolec¢nosti se lisi v Usili informovat
spotrebitele o postupech
dodavatelského retézce tykajicich se
lidskych prav a zivotniho prostredi.
Mnohé z nich musi vyrazné posilit své
iniciativy v oblasti transparentnosti a
vzdélavani spotrebitell. Vzdélavani
spotrebitelll o vyznamu udrzitelnych a
etickych postupl mize podporit vétsi
poptavku po odpovédnych vyrobcich.

Ochrana lidskych prav a
zivotniho prostredi

Organizace v médnim primyslu se
znacné lisi v urovni kontroly a
provadéni politik na ochranu lidskych
prav a zivotniho prostredi.

Je tfeba prijmout dalsi opatreni a
zlepsit postupy fizeni dodavatelského
retézce, aby se zajistilo, ze lidska
prava a ochrana zivotniho prostredi
budou disledné uprednostriovany.

Politicka angazovanost

Politické instituce se v oblasti ochrany
lidskych prav a zivotniho prostredi v
maodnim prdmyslu angazuji na stredni
urovni. Je vsak tfeba pokracovat v
usili o posileni politické angazovanosti
a regulacnich rdmc( pro udrzitelné
postupy. Spoluprace mezi primyslem
a politickymi ¢initeli mize byt zasadni
pro prosazeni pozitivnich zmén.
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Provadeéni politik

Prestoze mnoho spolecnosti zavedlo
zasady etickych postupd, stéle je zde
velky prostor pro zlepseni. Pro
zajisténi odpovédnych postupl v
celém dodavatelském fetézci je
nezbytné tyto zasady pribézné
vyhodnocovat a zdokonalovat.
Spole¢nosti by mély zvazit sladéni
svych politik s mezinarodnimi
standardy a osvédCenymi postupy,
aby zvysily své usili o udrzitelnost.

Odborova organizovanost
a kolektivni vyjednavani

Spole¢nosti musi fesit nedostatek
politik na ochranu odborové
organizace a kolektivniho vyjednavani
pfi zadavani vefejnych zakazek a v
dodavatelském retézci. Ti, ktefi v
tomto ohledu zavedli politiky,
prokazuji zavazek k ochrané prav
zaméstnancu a tento zavazek by mél
byt v odvétvi rozsifenéjsi.
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Obecné vyzvy

Organizace se potykaji s fadou
problém, véetné omezené kontroly,
otazek transparentnosti, omezenych
zdrojl, naklad(, omezeného sdileni
dat a certifikaci. Mensi spole¢nosti
Celi dalSim vyzvam, jako je dostupnost
kvalifikovanych pracovniki a
udrzitelnych textilii. Pfekonani téchto
vyzev vyzaduje inovativni reseni,
spolupraci v odvétvi a podporu
mensich podnikd.

Prijeti novych obchodnich
modelu

Spolecnosti zacaly zavadét politiky
podporujici nové obchodni modely,
které podporuji dlouhou zivotnost
odévl a snizuji spotfebu
prostfednictvim pronajmu a dalSiho
prodeje. K dosazeni trvalych zmeén je
vSak zapotrebi vétsi integrace téchto
modell v celém odvétvi.

Obsah tohoto dokumentu nemusi nutné vyjadrovat postoj nebo stanovisko Evropské komise. Evropska komise nenese
odpovédnost za Zadné dlsledky vyplyvajici z opétovného pouziti informaci, které tento dokument obsahuje.




:'",‘ Co-funded by
*,«* | the European Union

Postupy pri nakladani s
odpady a recyklaci

Mnoho spolecnosti zavedlo zasady
pro efektivni nakladani s odpady a
recyklaci, coz svédci o jejich
odhodlani minimalizovat produkci
odpadu. To je pozitivni krok ke snizeni
dopadu primyslu na Zivotni prostredi.
Je zapotrebi komplexnéjsiho
monitorovani a fizeni spotfeby vody.
To odrazi rostouci povédomi o
dulezitosti hospodareni s vodou v
maédnim primyslu.

Celkové Ize fici, ze médni primysl vykazuje Sirokou $kalu angazovanosti v oblasti
transparentnosti a udrzitelnosti, a to jak mezi lidry, tak mezi opozdilci. Celoprimyslové
iniciativy, sdileni znalosti a osvédéenych postupt jsou klicové pro podporu v§ech
spole¢nosti, aby do svych ¢innosti v dodavatelském fetézci zaclenily politiku udrzitelnosti.
Reseni identifikovanych problém je zasadni pro podporu transparentnosti, odpovédnych
postupll a environmentalniho fizeni v médnim primyslu.
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8. Odkazy
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Appendix |
TRA/MA - Case Study Questionnaire

This is a research conducted by Athens University of Economics and Business on
Transparency on behalf of the European Commission Erasmus+ under the authorization
code TRAMA 2021-1-EL01-KA220-VET-000032985

All data provided is confidential, protected by the University Research Code of Conduct and
the relevant EU and National laws for handling personal and organizational information and
data. The collection of data is performed through the partners of the University under this
project who are equally bound by the same confidentiality terms. AUEB Ethics and Data
Protection read here.

Consortium: ATHENS UNIVERSITY OF ECONOMICS AND BUSINESS - RESEARCH CENTER
Greece, ISTITUTO EUROPEO DI DESIGN SL, Madrid, Spain, Fashion Revolution Ceska
republika ZS, Prague, Ceska republika, FRAMEWORK associazione culturale, Torino Italy,
& We love you communication AB, Stockholm, Sweden.

Please view here the IP Agreements of all partners here and the GDPR rules and regulation
here.

Fashion Revolution publishes yearly the Fashion Transparency Index (FTI) scoring 250 of the
biggest global brands. You can view here the list for FTI 2022
https://www.fashionrevolution.org/about/transparency/.

TRANSPARENCY MANAGER is an innovative job profile, aimed at inserting sustainable and
ethic practices in the Procurement and Supply Chain Management activities of the fashion
value chain. A FASHION TRANSPARENCY MANAGER, is a professional specialized in
understanding the fashion value chain and ensuring actors operating in it follow ethic,
responsible and sustainable practices.

Your organisation is selected to participate at this research because you are considered a
case example in ethical and sustainable supply chain management or/and procurement

practices.

Please answer the following questions according to the practices and measures employed
by your organisation with reference to the following topics.

Thank you for taking part in our research and helping us educate the Future Ethical &
Sustainable Managers in the private and public sector!

* Indicates required question

Main information

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit 116



1/9/24, 1:33 PM TRA/MA - Case Study Questionnaire

1. City, Country *

2. Type of Organization (brand, retailer, service provider, tech, etc) & type of *
industry (fashion, furniture, cosmetics etc)

Reply to the following questions based on your personal opinion

3. To what extent is your organization controlling the protection of human rights and *
the environment in the premises of your suppliers and vendors in your entire supply
chain?

Mark only one oval.

Not at all
Moderately

Extremely

4. To what extent does your company inform consumers about the protection of *
human rights and the environment in the premises of your suppliers and vendors ?

Mark only one oval.

Not at all
Moderately

Extremely

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit 2/16



1/9/24, 1:33 PM TRA/MA - Case Study Questionnaire

5. To what extent are the political institutions (EU & national goverments) involved in  *

the protection of human rights and the environment in the premises of fashion
businesses, suppliers and vendors ?

Mark only one oval.

Not at all
Moderately

Extremely

6. To what extent does your company place rules & regulations to protect human
rights and the environment in the premises of your suppliers and vendors ?

Mark only one oval.

Not at all
Moderately

Extremely

The Following Section Refers to the Importance of the Protection of Labor and
Human Rights in the Organization Procurement and Supply Chain Management
Activities

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit

3/16



1/9/24, 1:33 PM

7.

8.

To prevent
Harassment
& Violence

To prevent
Child
Labour
(Labour
Rights &
Policies)

To prevent
Forced &
Bonded
Labour

To promote
policies
covering
human
rights
standards
and
procedures
across the
supply
chain

Mark only one oval per row.

Not at
all

TRA/MA - Case Study Questionnaire

To what extent does your company implement the following vendors/suppliers
policies for protecting decent work and purchasing practices across your
procurement and supply chain activities ?

Moderately Extremely

Please describe any existing vendors/suppliers practices and policies already used
by your organisation with reference to protecting decent work and purchaising
practices

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit

*

4/16



1/9/24, 1:33 PM TRA/MA - Case Study Questionnaire

9. What are the main challenges that you are facing in implementing vendors/suppliers
practices and policies with reference to protecting decent work and purchaising
practices in your partners' premises (producers, assembly factories, raw materials
producers, material manufacturers, logistics)

10. To what extent does your company implement vendors/suppliers policies for *
protecting Unionisation & collective bargaining across your procurement and
supply chain activities ?

Mark only one oval.

Not at all
Moderately

Extremely

11. Please describe any existing vendors/suppliers practices and policies already used
by your organisation with reference to protecting the rights of workers on
unionisation & collective bargaining

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit 5/16



1/9/24, 1:33 PM TRA/MA - Case Study Questionnaire

12.  What are the main challenges that you are facing in implementing
vendors/suppliers practices and policies with reference to protecting the rights of
workers on unionisation & collective bargaining in your partners' premises
(producers, assembly factories, raw materials producers, material manufacturers,
logistics)

13. To what extent does your company implement vendors/suppliers policies for *
Divesity & Inclusion across your procurement and supply chain activities ?

Mark only one oval.

Not at all
Moderately

Extremely

14. Please describe any existing vendors/suppliers practices and policies already used
by your organisation with reference to promoting diversity & inclusion (e.g. gender
equality, equal pay, racial equality)

15. What are the main challenges that you are facing in implementing
vendors/suppliers practices and policies with reference to promoting the diversity &
inclusion in your partners' premises (producers, assembly factories, raw materials
producers, material manufacturers, logistics)

The Following Section Refers to the Importance of Governance policies in the
Organization Procurement and Supply Chain Management Activities

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit

6/16



1/9/24, 1:33 PM TRA/MA - Case Study Questionnaire

16. To what extent does your company implement vendors/suppliers policies for the *
accountability of a board member or the board committee for human rights and
environmental issues across your procurement and supply chain activities ?

Mark only one oval.

Not at all
Moderately

Extremely

17. Please describe any existing vendors/suppliers practices and policies already used
by your organisation with reference to the accountability of your board members or
your board committee for the protection of human rights and environmental issues

18. What are the main challenges that you are facing in implementing
vendors/suppliers practices and policies with reference to the accountability of
your board members or your board committee for human rights and environmental
issues in your partners' premises (producers, assembly factories, raw materials
producers, material manufacturers, logistics)?

The Following Section Refers to the Importance of Traceability in the Organization
Procurement and Supply Chain Management Activities

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit 7116



1/9/24, 1:33 PM TRA/MA - Case Study Questionnaire

19. To what extent does your company implement vendors/suppliers policies for the *
traceability of products and services across your procurement and supply chain
activities ?

Mark only one oval per row.

Not at

all Moderately Extremely

Traceability
of tier one
factories

Traceability
of
processing
facilities

Traceability
of raw
materials

20. Please describe any existing vendors/suppliers practices and policies already used
by your organisation with reference to the traceability of your products and services
across your supply chain partners (e.g. digital passports, QR codes, etc)

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit 8/16



1/9/24, 1:33 PM TRA/MA - Case Study Questionnaire

21. What are the main challenges that you are facing in implementing
vendors/suppliers practices and policies with reference to the traceability of your
products and services across your supply chain partners

The Following Section Refers to the Importance of the Existence of Human Rights
and Environmental Due Diligence Processes in the Organization Procurement and
Supply Chain Management Activities

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit 9/16



1/9/24, 1:33 PM

22.

To what extent does your company implement vendors/suppliers policies for the *
existence of human rights and environmental due diligence processes across

TRA/MA - Case Study Questionnaire

your procurement and supply chain activities ?

Mark only one oval per row.

for the
involvement in
due diligence
processes by
worker unions,
women
workers
organisations,
migration
organisations

Based on
credible
international
standards
such as the
Ethical Trading
Initiative Base
Code, relevant
UN and ILO
Conventions,
OECD
Guidelines for
Multinational
Enterprises or
the UN Global
Compact

To have
specific supply
chain facilities
audit
processes

Cease,
prevent,
mitigate and
remedy
violations
(FIX)

Not at
all

Moderately Extremely

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit

10/16



1/9/24, 1:33 PM TRA/MA - Case Study Questionnaire
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23. Please describe any existing vendors/suppliers practices and policies already used
by your organisation with reference to the existence of human rights and
environmental due diligence processes across your procurement and supply chain
activities

24. What are the main challenges that you are facing in implementing
vendors/suppliers practices and policies with reference to the existence of human
rights and environmental due diligence processes in your partners'
premises (producers, assembly factories, raw materials producers, material
manufacturers, logistics)

The Following Section Refers to the Importance of the Minimisation of
Overconsumption and Waste across the Organizations Supply Chain Activities

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit 11/16



1/9/24, 1:33 PM

25.

26.

To what extent does your company implement vendors/suppliers policies for the *
minimisation of the overconsumption and waste across your procurement and

supply chain activities ?

Mark only one oval per row.

To adopt new business models
that support clothing longevity,
extended lifetime and slow
down consumption of new
clothing such as renting and
reselling

Waste & Recycling
(Packaging/Office/Facility/Retail
& Product/Textiles)

To record the quantity of pre-
production & post-production
waste generated annually (e.g.
offcuts, scraps, threads, end of
roll fabrics)

To record the water footprint in
company’s owned and operated
facilities (e.g. head office, retail
stores, distribution centres,
warehouses, etc.)

Please describe any existing vendors/suppliers practices and policies already used
by your organisation with reference to the minimisation of the overconsumption

TRA/MA - Case Study Questionnaire

Not at
all

Moderately Extremely

and waste across your procurement and supply chain activities

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit

12/16



1/9/24, 1:33 PM TRA/MA - Case Study Questionnaire

27. What are the main challenges that you are facing in implementing
vendors/suppliers practices and policies with reference to the minimisation of the
overconsumption and waste in your partners' premises (producers, assembly
factories, raw materials producers, material manufacturers, logistics)

The Following Section Refers to the Importance of the Integration of UN Sustainable
Development Goals (UN SDGs) for Climate Change and Biodiversity (SDG13 &
SDG15) across the Organization Procurement and Supply Chain Management
Activities

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit 13/16



1/9/24, 1:33 PM

28.

To what extent does your company implement vendors/suppliers policies for the
Integration of UN SDGs for Climate Change and Biodiversity (SDG13 &
SDG15) across your procurement and supply chain activities ?

Mark only one oval per row.

To have a
sustainable
raw material
strategy

To reduce
the virgin
plastics for
packaging

To record
the annual
carbon
footprint or
GHG
emissions
in owned
and
operated
facilities
(e.g. head
office, retail
stores,
distribution
centres,
warehouses,
transport
and mail
orders, etc.)

Not at
all

TRA/MA - Case Study Questionnaire

Moderately Extremely

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit

*

14/16



1/9/24, 1:33 PM TRA/MA - Case Study Questionnaire

29. Please describe any existing vendors/suppliers practices and policies already used
by your organisation with reference to the Integration of UN SDGs for Climate
Change and Biodiversity (SDG13 & SDG15) across your procurement and supply
chain activities

30. What are the main challenges that you are facing in implementing
vendors/suppliers practices and policies with reference to the Integration of UN
SDGs for Climate Change and Biodiversity (SDG13 & SDG15) in your partners'
premises (producers, assembly factories, raw materials producers, material
manufacturers, logistics)

Thank you for taking part in our research and helping us educate the Future Ethical &
Sustainable Managers in the private and public sector!

This content is neither created nor endorsed by Google.

Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/1__ljOpygdH1dFAE3rhcXLGGQVgX617LjbO4g-0Y-Qs8/edit 15/16



Appendix Il

Transparency Manager in the Fashion
Industry-TRAMA 2021-1-ELO1-KA220-VET-

000032985 Company description for the
website

Fill in the following questions having in mind that this is how we will introduce your
organisation in our website. This is public material and by filling in you consent to their
usage on public channels for the educational project of TRA/MA funded by the European
Commission.

* Indicates required question

1.  What is the name of the organisation *

2.  What is the description of the company *

3. What is the type of the organisation (retailers, wholesaler, producer, service *
provider, etc)

4. whatis your Facebook link *

https://docs.google.com/forms/d/1vm18-bOwWN5RChAc3T7icYNlaLbXC2opcWN-MyHmhRz8/edit 1/3



1/9/24, 1:36 PM Transparency Manager in the Fashion Industry-TRAMA 2021-1-EL01-KA220-VET-000032985 Company description for the website

5. whatis your Instagram link *

6. whatis your website link *

7. we would like to include a quote about your company: How important is it foryou *
the protection of the climate, our planet and human rights"

8. Please upload your logo *

Files submitted:

9. Please upload here 2 high quality photos that best represent your organisation. *
Please make sure that your photos have the title of your company.

Files submitted:

Thank you for providing your communication material!

This content is neither created nor endorsed by Google.

Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/1vm18-bOwWN5RChAc3T7icYNlaLbXC2opcWN-MyHmhRz8/edit 2/3



Appendix lll
TRAMA Interviewers Questionnaire

This questionnaire refers to the knowledge you have gained from performing the 10 case
studies.

Here you can write everything you have understood from the interviewees, from the website
of the company and from the secondary data (website) search that you did on the company.

This section refers only to the role of the staff in a company that deals with vendors and
suppliers (incl buyers, procurement staff, supply chain relationships staff)

* Indicates required question

1. YOUR COUNTRY *

2. Interviewer name

This section of questions refers to what you have learned from the 10 cases that you
have studied.

3. In my opinion, the staff of these case companies believe it important to protect *
human rights and the environment in the premises of their suppliers and vendors

Mark only one oval.

Don't know

Not important
Relevant

Somewhat Important

Very important

https://docs.google.com/forms/d/1SqonINmEyxsqLZ_X5QqlZgb4QCE7XGrJv71i3_kY_b4/edit 1/4



1/9/24, 1:38 PM TRAMA Interviewers Questionnaire

4. In my opinion, society believes it is important for fashion businesses to protect *

human rights and the environment in the premises of their suppliers and vendors
Mark only one oval.

Don't know

Not important
Relevant

Somewhat Important

Very important

5. In my opinion, the political institutions (EU & national goverments) believe it is *
important for fashion businesses to protect human rights and the environment in
the premises of their suppliers and vendors

Mark only one oval.

Don't know

Not important
Relevant

Somewhat Important

Very important

6. In my opinion, the organisations that | researched have in place rules & regulations *
to protect human rights and the environment in the premises of their suppliers and
vendors

Mark only one oval.

Don't know

Not important
Relevant

Somewhat important

Very important

https://docs.google.com/forms/d/1SqonINmEyxsqLZ_X5QqlZgb4QCE7XGrJv71i3_kY_b4/edit 2/4



1/9/24, 1:38 PM TRAMA Interviewers Questionnaire

7.  What are the most important skills and competences that the procurement/supply  *
chain staff in the case companies need to have in order to manage their vendors
and suppliers in their entire supply chain?

8. What are the most important needs of the staff in managing their vendors and *
suppliers across the entire procurement and supply chain?

9. What are the biggest challenges of the staff in managing their vendors and *
suppliers across the entire procurement and supply chain?

This content is neither created nor endorsed by Google.

Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/1SqonINmEyxsqLZ_X5QqlZgb4QCE7XGrJv71i3_kY_b4/edit 3/4



